
自律加严管，“拴住”流浪犬
治犬为末，管人为本。各地应在强化管理上下真功夫，严格认养准入、倡导文

明养犬、鼓励群众监督，用好法律、道德、情感这三根绳，形成松紧有度的约束力，
一头拴住犬、一头管好人。

□新华社记者 王俊禄

一段时间以来，多地连续发生流浪狗伤
人事件，无辜受害者中不少还是少年儿童。
人们在痛心之余不禁追问：犬患难除症结在
哪儿？对流浪犬该如何妥善处置？如何在爱
犬与管犬、法律与情感中间达到平衡？
犬是人类最早驯化的动物之一，是人类

的伴侣和宠物，乃至“忠实的朋友”。但那些
脱离人类豢养流浪街头的犬只野性难驯，危

害公共安全。对于流浪犬，有人喊打，有人喊
疼。人类和犬类等的和谐相处之道，恐怕还
须在一个“养”字上做文章。既“养”之，则安
之，应当是最基本的遵循。从各地情况看，不
少流浪犬的产生正是由于养犬人弃养所致，
数量日多，繁衍无序，终成祸患。
据统计，流浪狗的来源多数是遗弃，少

数是走失。从源头上严格认养准入，避免随
意遗弃，应为破除犬患的治本之策。作为养
犬人，应将对犬只的爱首先体现在对其生命
和安全的全程负责上，加强自律，规范管理，
自觉进行犬只登记和防疫。
作为管理部门，则应着力实现依法、严

格、细化管理。目前所有城市基本都有养犬
规定，对可豢养的犬只种类、遛犬时段、环境
卫生等都有详细规定。一些地方还要求办理
养犬年检手续，犬只死亡、失踪或者养犬人
放弃饲养的，要办理注销手续，否则不得再

养犬；一些地方探索了积分制，扰民、不拴狗
绳等不文明行为要扣分，并将其与诚信系统
对接，实现养犬市民的自我管理；部分地区
探索了用芯片植入等技术手段，对犬只进行
随时定位，一方面方便主人寻回，一方面可
以有效追踪，查到遗弃的责任人予以追责。
规章制度不可谓不严密，但恶犬伤人事

件仍时有发生。症结在于完备的规章没有得
到严格执行。治犬为末，管人为本。各地应在
强化管理上下真功夫，严格认养准入、倡导
文明养犬、鼓励群众监督，用好法律、道德、
情感这三根绳，形成松紧有度的约束力，一
头拴住犬、一头管好人。
一座城市的温度，不仅体现在市民的幸

福感，也应让栖息其间的“人类的朋友”感受
到温暖，实现人与动物和谐相处。城市管理者
和市民应共同努力，拿出爱心，形成合力，让
流浪狗重新找回温暖，让城市更加和谐有序。

“住家家教”有前景，规范不可少

《新五环之歌》被诉给出警示

■观察家

巷 议

日前，四川省自贡市环境保护局
的官方微信公众号对网友的“神回
复”引发舆论关注。市民反映建筑工
地灰尘污染太大，得到的答复是“不
说话没人把你当哑巴”。６月２０日，自
贡市环保局在官方微信公众号公开
致歉，承认管理疏忽，并表示不当回
复不是环保局公众号管理人员所为，
而是第三方平台设置的智能消息自
动回复。
“神回复”事件虽由“人工智能”

“背锅”，但账号主体负有不可推卸的
监管责任。这些背后是一种懒政思
维。应建立相应的监督问责机制，对
敷衍民意的情况进行问责。政务号应
以发布信息为基础，互动才是灵魂，
及时答疑解惑、解决问题，才能真正
架起地方政府部门与人民群众之间
的“连心桥”，否则只能成为“隔心
墙”。 吴光于

学历认证免费申领
为权利回归点赞

□苑广阔

“男孩，三年级，暑假想找个住家家教，要
求是女生，英语六级以上，有辅导小孩经验，
每天工资至少300元，如果会做饭，每天工资
至少400元……”负责辅导功课还要会做饭，
这是顺带当保姆吗？看到这则招聘住家家教
的广告，一些人觉得有些新奇、不解，因为它
打破了人们对家教的常规认识。（6月20日
《北京晚报》）
住家家教可称之为“家教2 . 0版”。住家

家教除要求家教从业人员住在雇佣者家里之
外，还往往要求“一专多能”，比如：会做饭，可
帮助孩子做饭；会开车，可以接送孩子上下辅
导班；会说英语，为孩子出国做准备等。
要求高，薪酬待遇自然也不低。很多财力

雄厚的家庭，不但可以为住家家教提供万元
以上的月薪，还包括五险一金，以及每年一次
旅游机会。“重赏之下必有勇夫”，包括博士等

高学历人才，纷纷投入这一行业，甚至把其当
成是一种正规的职业选择。看上去，住家家教
具有广阔的市场前景，其兴起是百姓收入水
平提高，对孩子教育重视程度也大幅提高的
表现，是家教市场的一种分化，无可厚非。但
作为一种新兴事物，关于住家家教的工作内
容和待遇，与雇主之间的权责关系，目前还没
有形成一定的行业规则和标准，都是双方见
面协商，觉得满意、认可就成交。这给家教自
身的权益，以及行业本身的发展埋下了一定
隐患。
站在家教从业者的角度来看，其一，一定

要找正规合法的机构介绍雇主，并要和中介
机构、雇主签订正规的书面合同，对双方的
责任、义务和权利等给予明确；其二，别光
贪图高薪，一定要看清楚对方的各种要求，
看看自己的条件能否满足这样的要求，以避
免日后产生纠纷。同时也要对雇主家庭情况
有一个基本了解；其三，因为家教以年轻女
性为主，所以成为住家家教后，要告诉家人
或朋友自己服务家庭的地址，平日的作息习
惯，经常保持联系。相关政府部门也应对这
一领域给予必要的关注，适时出台相关的政
策给予引导和规范，以保证其未来的良性发
展。

□毛建国

因认为“美团”的广告曲《新五环之歌》
侵害了《牡丹之歌》的改编权，北京众得文化
传播有限公司将广告曲的改编者岳云鹏、广
告制作者北京赞意互动广告传媒有限公司
和“美团”诉至法院，要求三被告立即停止侵
权，并赔偿经济损失50万余元。据悉，海淀法
院受理了此案。
很多人因为那句“啊五环，你比四环多

一环”，而熟悉了岳云鹏。当然熟悉不一定就
喜欢，可对于娱乐圈来说，熟悉有时比喜欢
还重要。很多明星都有自己的独特标识。有
的是在形象上，有的是在出场白上，有的是
在流行词上。可以说，岳云鹏的“五环”，也让
其获益不少。
明星有选择和设计自己标识的权利，但

这并不意味着就可以随心所欲，还是应该恪
守一些底线。不过，关于此事，岳云鹏经纪人

表示，此事和岳云鹏没有关系，之前在相声
舞台上把《牡丹之歌》改编为《五环之歌》，曾
得到了原唱蒋大为的许可。此次《新五环之
歌》是由美团旗下的第三方公司改编，双方
曾在合同里明确表示岳云鹏本人没有版权，
也不负相应责任。目前，各方各执一词，但无
论如何，这一事件的本质就在版权之争上。
社会发展到今天，对于普通的版权之

争，人们还是有明确是非标准的。可是，当版
权之争涉及到明星时，特别是涉及到自己喜
欢的明星时，很多人常常产生矛盾心理。就
像现在，《牡丹之歌》有自己的粉丝，《新五环
之歌》同样有自己的粉丝。以亲疏远近评判
版权，只能说明没有版权意识。需要跳出粉
丝视角看《新五环之歌》争议，对待版权问题
一定要讲法律。此案判决结果虽未可知，但
它警示人们，必须高度重视版权问题，否则
就可能引发法律方面的麻烦。

相关新闻详见本报今日A26版

正值毕业季，用人单位要看学历
证明、毕业资格，毕业生还需要掏钱
买一张纸证明，这件事近期引发争
议。对此，全国高等学校学生信息咨
询与就业指导中心表示，7月1日起，
2002年以后的学历证书可网上免费
申请学历在线验证报告，即电子认证
报告。（6月20日新华网）
对于学历认证，有人称之为“证

明我妈是我妈”笑话在教育界的翻
版，这其实是一种误读。近年来，学历
造假屡禁不止，在这一背景下，开展
学历认证确有其必要性。不过，在学
信网打印书面认证，要收取不菲的费
用，这值得商榷。如今，学历认证可在
网上免费申领，无疑是一种权利回
归。学生在高校顺利完成学业拿到毕
业证，有权要求教育部门证明毕业证
的真实性，这是广大毕业生的基本权
利。有关部门还应该逐步将2002年之
前的学历证书输入数据库，让免费认
证惠及每一个毕业生。

张淳艺
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