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□半岛全媒体记者 高勇男

2月22日，青岛市住房城乡建设局
发布了《关于进一步优化人才住房建设
和筹集工作的意见》，面向公众征求意
见。根据该意见，产权型人才住房签订购
房合同满5年可上市交易；不满10年的，
需将购房时以限定价格购买的部分面
积，按照成交价格与购买时限定价格差
价的50%交纳土地收益；超过10年的，
不需交纳土地收益。
2月20日，城阳区发布最新消息称，

申请城阳区人才共有产权住房放宽到中
专及同等学历。据悉，2020年全年人才
共有产权住房受到广大人才欢迎，目前
已经网签11000套。
人才住房政策加持，城阳牛年楼市备

受期待。青岛网上房地产公示信息显示，
连日来，已有包括龙湖商街、和达·北岸悦
璋、越秀·星汇城、融创·北岸壹號等一批
人才住房项目取得预售许可证，总计房源
701套。其中，位于城阳区荟城路的龙湖商
街人才住房项目，45号楼、46号楼获预售，
共计房源200套，参考价9976元/平米；位
于城阳区龙润路的和达·北岸悦璋人才住
房项目，16号楼、17号楼获预售，共计房源
184套，参考价8392元/平米。
此外，和达·正阳北岸、融创·澜山壹

號项目总计602套房源也于近日取得预
售许可证。其中，位于城阳区龙翔路的和
达·正阳北岸，15号楼、16号楼、18号楼
和19号楼获预售，毛坯参考价格为
12319元~13789元/平米，共计356套房

源。据了解，此次获预售的房源为22和
23层的高层产品，目前在售15号楼和18
号楼，户型建面约89~100平米，均价
11000元/平米，毛坯交付。目前，和达集
团深耕城阳态势明显，除以上项目及其
位于天风南路斥资百亿元打造的和达·
智慧生态城外，2月8日青岛和达致胜置
业有限公司（和达集团）又摘得城阳街道
北片区1宗纯住宅地块，地块占地面积
36333㎡，总规划建面58132 . 8㎡，楼板
价4505元/㎡，这也是城阳区（不含高新
区）2021年的土地首秀。
2020年城阳楼市火爆得益于共有

产权的刺激，让城阳区一度超越西海岸
新区，成为青岛楼市最火爆的区域，不少
房地产企业纷纷急速推新，为城阳区招
贤纳士提供有力保障。据统计，2020年
城阳区全年新房共成交24850套，仅次
于西海岸新区，全市排名第二。
随着共有产权政策的进一步放宽，

为迎接正在开启的3月楼市“小阳春”，
城阳各房企摩拳擦掌，蓄势以待。那么，
2021年还有哪些新盘值得关注，又有哪
些品质楼盘值得及早“上车”，有需要的
投资和刚性购房消费者可以随时关注正
在进行的“3·15”阳光行动——— 2021城
阳区大型消费信用调查活动。活动期间，
我们将对牛年楼市走势进行全景解读，
对品质房企、热销楼盘进行一次全面的
盘点，为广大读者与市民打造一份最权
威、客观、详尽的开年购房指南，同时由
读者网络票选出心目中的放心消费诚信
房企与楼盘，敬请期待！

城阳牛年购房市场大幕拉开
人才住房政策加持，逾千套房源入市，开年购房指南生成中

▲和达·正阳
北岸效果图。

▲随着共有产
权政策的进一步放
宽，3月楼市“小阳
春”受期待。

□半岛全媒体记者 葛梦杰
通讯员 胡建华

今年来，消费市场日益活跃，广
大消费者在享受到消费的便利时，
难免会遇到一些消费难题。为提醒广
大消费者谨慎购物，城阳区市场监管
局重拳出击，发布典型案例，直指消
费痛点热点，提示消费骗局陷阱，帮
助消费者擦亮双眼，提高警惕。面对
日常消费问题，消费者该如何应对？
又该如何维护自己的合法权益？

案例：健身房无法正常
营业，132名消费者集体退费

【案情简介】
2020年7月24日城阳区市场监

管局接到一消费者投诉，该消费者
在某健身房办理健身卡，但因健身
房关门，涉及132名消费者的预付
卡不能正常使用，消费者提出退费
请求。

【处理过程及结果】
接到投诉后，城阳区市场监管局

执法人员立即前往商家进行调查。调
查发现，该健身房因前期受疫情影
响，租赁场所不能及时按要求完成施
工，导致不能正常开业，致使消费者
购买预付卡后不能正常使用，现多名
消费者要企业给予退费。
了解情况后，城阳区市场监管局

组织了初次调解，就退费问题未达成
一致意见。鉴于此种情况，按照城阳
区市场监管局创新建立的行政调解
和人民调解联动工作机制，将这起由
预付卡消费引发集体维权的投诉作
为重点、难点投诉，导入城阳区纠纷
多元化解中心进行联合调解。
经城阳区市场监管局召集消费

者代表、涉事公司法定代表人、经营
场所出租方代表，由区纠纷多元化解
中心专职律师开展三方联合调解，
经调解，2020年7月28日该公司公
开与消费者签订承诺书。该公司承
诺于2020年10月18日前开业经
营，并按照与消费者签订的合同约

定的全部项目及配套内容提供正常
服务。如有违反，承诺自逾期之日起
三日内退还会员已缴纳的全部费
用，并自愿承担交费之日起至退费
之日止，按照年利率24%计算的资
金利息。该公司承诺按照合同中第
三条约定的服务期限正常经营，为
会员提供合格的服务。如有违反，承
诺一次性退还未到期的服务费用，
并自愿承担以未到期服务费用为基
数，按照10%计算的违约金。该公司
法定代表人自愿对以上承诺内容承
担连带清偿责任。
最终，经过消调联动机制调解，

为132名消费者挽回经济损失80余万
元，消费者对此结果表示满意。

【消费提示】
当前，预付式消费在为消费者带

来实惠和便利的同时，也日益成为消
费投诉的热点问题，预付卡式消费，
在餐饮住宿、游泳洗浴、美容美发、教
育培训、健身等服务行业广泛使用，
具有一定便利性和价格优惠的同时，

背后也存在着较大风险。
城阳区市场监管局提醒广大消

费者，针对预付式消费纠纷居高不
下的态势，消费者要选择证照齐全、
市场信誉度高、经营状况稳定的商
家。办理预付卡时，按照自己实际需
求充费，不要因商家优惠折扣宣传
而“冲动”消费，尽量不要一次充入
过多金额。谨慎选择预付额度高、服
务周期长的预付卡，以免商家停业
走人、携款潜逃导致损失，通常优惠
越大风险越高。办理预付卡时，务必
要签订书面合同，看清合同内容。详
细约定双方权利义务，仔细查看续
费升级、遗失补办、退费转让、违约
责任等条款和事项，对于约定含糊
不清或不公平不合理的条款，要及
时询问商家，及时纠正。一定要索要
票据，妥善保管好发票或消费凭证。
办理预付卡后，及时掌握卡内余额，
按照约定条款消费，一旦发现经营
异常或合法权益遭到侵害时，可拨
打12345热线进行投诉举报，或通
过其他有效途径维护自身合法权
益。

预付式消费维权难，理智消费勿“冲动”
城阳区市场监管局发布消费维权典型案例，提示消费者遇问题可及时投诉
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