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父女接棒
领跑工业互联网新赛道
一个精心打造了多年的知名品牌，说更
名就更名，说从头开始就从头开始，这股变
革的勇气，不是多少企业能够拥有的。但是
在青岛，就有这样一位真正的勇者，他就是
张代理。
回溯到酷特智能前身红领集团时代，张
代理于1995年创立从事服装成衣生产与销
售的红领集团并将其发展壮大，个性化定制
这条路便由其开启，不过这条路有些曲折。
“我父亲坚定地认为大规模个性化定制
是未来的风口和希望，但当时耳边时常会传
来‘大工业生产和个性化生产是不可调和的
矛盾，传统服装企业本就不景气你还要折
腾’的声音。父亲坚信要想实现工厂的变革，
首先要改变人的观念。”接棒酷特智能股份
有限公司董事长两个月左右，张蕴蓝表示肩
上的担子重大，“后浪和科技的力量实在太
大了，如果不转型势必会被新企业取代，作
为老企业，更应该要踏准时代节拍并且不断
探索创新。”
搅动服装行业，跃升服装智能制造领域
巨头，得益于张代理和张蕴蓝两代民营企业
家的接力深耕和创新。
“我和父亲理念相同，必须要做大规模
个性化定制，但可能会有实施战术上的不
同”，张蕴蓝说，“初入公司，我从基层开始，那
段日子很苦，但得益于那时的积累和沉淀，
才有了我今天的充盈和自信,也让我对公司
的管理充满底气。”
父女俩的“二次创业”之路，实现了全球
首家服装私人定制（C2M），企业建立的“源
点论企业治理体系”，颠覆了传统管理模式，
形成了完全独立创新的企业平台化生态化
治理体系，吸引多家企业巨头到访学习。深
耕十多年，酷特智能再造血式的内部重构，
不仅度过了服装行业的“寒冬”，而且完成了
数据驱动的大规模个性化定制生产模式的
落地实践，一举重塑了互联网时代的服装制
造业逻辑。

智造新逻辑
互联网+大规模个性化定制
走进酷特智能的服装生产车间，乍一望
去，似乎与传统的服装生产并没有太大的差
别。但当细致观察每一条生产流水线，却可
以发现，每一个工位都有一块小型数据终端
显示屏，上面详细记录着每一个个性化订单
的顾客数据信息，工人们要根据信息的指

引，完成自己流水线上的生产操作。这种转
型并不是用全自动化机器取代人，而是靠服
装定制的一整套逻辑和算法，从生产执行到
质保体系，从物流配送到客户服务，所有的
生产销售流程都由数据驱动。为此，酷特智
能建立了版型、款式、面料、BOM四大数据
库，可以满足人体个性化定制需求。
这种模式彻底改变了生产成品服饰需

要分码的传统操作，酷特智能生产的衣服不
再有175、180这样的标准尺寸，而是根据每
一位客户的需求，量体裁衣。
互联网时代背景下，作为加速变革传统
服装制造，破解库存积压焦虑的一个重要抓
手，大数据催生了智能化定制生产。酷特智
能创造性地提出了C2M工商一体化的商业
模式，改变了传统制造业盲目生产、产能过
剩的产销方式，可以做到零库存、按需生产、
有效供给、精准供给。
“不仅是中小企业，很多大品牌也被库
存所累。压力催生着转变，比如有的品牌把
库存压力转嫁到加盟商门店，也有的品牌将
库存退回供应商仓库。而我们选择通过打造
C2M商业模式实现批量个性化生产且零库
存积压”，张蕴蓝称，“简单解释就是C端消费
者需求直达M端服装制造工厂，先订后做、
卖了再做，工厂里生产的每一件产品都是已
经销售出去的。”

互利双赢
人和机器更好结合
酷特智能依托大数据技术不仅实现了

服装生产流程自动化，让管理更加高效，也
让人和机器更好地结合。张蕴蓝表示，改造
后生产线上的工人每天只需工作8小时，且
工资要高于传统生产线，不仅如此，依托数
字化管理体系，管理人员管理更加省心高
效，可谓实现了工人与管理者的互利双赢。
经过十多年深耕，如今的酷特智能从产
业链低端的红海竞争中脱颖而出，2020年上
半年实现营业收入37237.31万元，较去年增
长41 .66%。在对传统的生产模式大刀阔斧
进行智能改造的同时，酷特智能正打造着创
业平台，不断输出方法，助力传统制造业。
过往已往，未来已来，当前我们已站在

“十三五”规划收官、“十四五”规划启幕的历
史节点上，面对工业互联网浪潮，青岛紧紧
把握住新时期工业互联网的发展趋势，提出
打造世界工业互联网的目标。青岛的底气，
不仅来自于百年工业历史底蕴的积淀，更来
自于“新金花”们不断为中国“智造”贡献的青
岛力量。

青岛具有雄厚的纺织服装工业基
础，拥有“上青天”的美誉。但随着全球
纺织产业格局的进一步调整，纺织服
装产业的传统优势不再，转而要直面
订单减少、产能过剩、库存压力大、生
产附加值低等诸多问题，发展之路压
力重重。
消费者主权时代已经到来，只有

能满足消费者个性化需求的商家才能
健康持续发展。未来所有的产业都要
与网络深度融合，制造业也不例外，制
造与服务要融为一体。智能制造和柔
性化、个性化制造是制造业转型升级
的重要方向。
作为首家尝试智能改造的服装制

造企业，第一个吃螃蟹的酷特智能不
仅实现了自身的浴火重生，而且也成
为了个性化定制解决方案的供应商，
帮助一系列传统工业企业进行互联网
工业的转型升级。酷特智能以3000多
人的工厂为实验室，打破个性化与工
业化的矛盾，实现了“大规模制造”到
“大规模定制”的转型发展，从传统服
装企业变为一家工业互联网企业。
酷特智能作为中国产业互联网时

代的上市企业，着眼城市品牌发展的
总体战略，抓住了青岛打造世界工业
互联网之都的历史机遇，为无数仍身
陷转型泥沼的服装制造企业提供了绝
佳范本。
“尽管我们是一个区域性品牌，但
我们制造基因强，所以想借助我们现
有制造优势，将对传统工厂进行智能
化改造的方法形成工具输出，赋能传
统制造业，因此我们打造了一个创业
平台”。张蕴蓝表示，“在这个平台上，
我们有非常专业的研发设计团队，可
以根据创业者的品牌定位帮忙研发设
计；我们还有自己的设计软件，创业者
可以根据自己需求设计并实时呈现效
果，如此可以省去一大笔研发费用和
人力成本。”据了解，目前创业平台承
载了上千家的创业者，这种模式形成
了良性循环。
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为工业互联网之都
提供民企转型范本

酷特智能的智能化生产车间

□文/图 半岛全媒体记者
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在服装的生产端，每一
件布料都有属于自己的“身
份证”，工人们拿到布料后先
在“身份证”上读取数据，再
根据代码转译成的指令来完
成剪裁、钉扣、刺绣等具体操
作，一件独一无二的服装就
此诞生。位于青岛市即墨区
的酷特智能工厂的生产车间
里，通过C2M商业模式实
现批量个性化生产的服装，
正不断见证着这座信息化大
规模定制工厂的智慧布局。
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