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□半岛记者 高勇男 黄冬梅

7月3日下午6点，近150名身着统一
服装的“橙光”志愿者准时亮相城阳区城
阳街道北曲商圈及周边区域街头，在20
余名执法人员的指导与带领下，共同开
展了规范“夜经济”，为考生送安静志愿
服务活动。据了解，这是由城阳区综合行
政执法局城阳街道执法中队组织成立的
城管志愿者队伍。
据悉，为进一步提升城市品质，营造

共建共治共享社会治理格局，城阳区综
合行政执法局城阳街道执法中队于今年
5月份落地实施“橙光”城管志愿服务队
品牌创建活动。“人人参与、齐抓共管，队
伍成员普遍来自于辖区各社区、小区及
物业工作人员，还有热心业户与居民代
表。”城阳区综合行政执法局城阳街道中
队执法队员张新华表示。

■联合“执勤”
百余志愿者化身“城管队员”

“您好，请共同为考生送安静”“您
好，请前往规范经营场所，切勿占路经
营”“您好，对于城市管理有什么建议意
见请告知我”……3日当晚，百余名志愿
者化身“城管队员”，分赴吕家庄夜市、桃
林便民市场、青特万达广场等重点商圈
区域及周边道路，发放《为考生送安静倡
议书》与《致广大经营业主的一封信》，规
劝占路经营业主、露天烧烤等停止违法
行为。“我们会仔细阅读倡议书的内容，
合理合法经营，不给居民的正常生活添
堵，为广大考生营造一个良好的学习休
息环境。”在万科城市花园附近经营烧烤
店的刘先生表示。
“亲身参与其中才知道城管工作的
不容易，我觉得这种方式挺不错的，既能
增进执法人员与执法对象的情感互信关
系，又能广泛发现、制止不文明现象，收
集到来自于身边普通人最真实的看法和
意见。”志愿者代表王晓楠告诉记者。据
悉，当晚在志愿者和执法人员的共同努
力下，共发放倡议书与一封信7000张，
发现并规劝占路经营等不文明现象132

起，制止油烟扰民等违法行为3起。

■“橙光”志愿者
城管工作注入“新鲜血液”

“每个人都是一束光，照亮身边的我
们，温暖一座城市。”在城阳区综合行政
执法局城阳街道中队前期下发的志愿者
“招募令”中，开篇第一句话不仅温暖动
人，也阐明了城管志愿者建设的深层次
内涵。“‘搞活一座城先要搞活关键的
人’，关键岗位关键人综合治理力量的凝
聚，是提升城市基础单元活力与建设发
展质量的关键。橙光志愿者服务队是落
实‘人民城市人民管’的具体举措，是城
管工作的新鲜血液。”城阳区综合行政执
法局城阳街道执法中队中队长赵炳泉表
示。
城管志愿者，城管工作的“润滑剂”

和“减压阀”。据了解，城阳区综合行政执

法局将在继续做好“橙光”志愿者日常服
务与联合“执勤”工作的同时，定期召开
座谈会，通过志愿者群体及时发现城管
执法中存在的问题，及时收集合理化建
议，及时接受群众对城管执法工作的诉
求，以“绣花功夫”织就城管工作新面貌。
下一步，还将不断吸纳更多热心人士、组
织充实到志愿者队伍中来，广泛开展文
明劝导、环境卫生整治、爱心服务、敬老
扶贫等志愿服务活动。

■“护考”模式
贴心服务引得市民点赞

7月7日高考首日，城阳区综合行政
执法局开启“护考”模式，在每个考场周
边安排了1辆执法护考车辆，并配备3-5
名经验丰富的执法队员，对考点学校进
行现场执勤蹲点服务，负责对考点周边
执法巡查、处理各类应急事件，发现有人

违反“禁止”行为立即组织清理，对不服
从管理的依法给予处罚。
在城阳一中考点和城阳职教中心考

点，记者都发现有“橙光”志愿者在协助
执法人员维持考点周边环境秩序。“我们
城管志愿者服务队在执法人员的指导下
开展爱心助考服务，协助执法人员维持
环境秩序，及时劝导考点周边的不文明
行为，此外我们还为考生提供指路带路、
紧急送考以及帮助残疾或行动不便考生
就考等贴心服务，并为考生家长提供饮
用水、休息凳等便民服务。”一名“橙光”
志愿者向记者表示。一位在免费取水点
领取矿泉水的考生家长表示：“今年执法
人员和城管志愿者的服务都很贴心，给
他们点赞！”
接下来，城阳区综合行政执法局将

加大日常巡查执法力度，做好应急值守
工作，严格落实值班制度，对突发事件做
到迅速反应、及时查处，确保中高考期间
市容环境整洁有序。

□半岛记者 高勇男 张彤
通讯员 李小东

7月4日上午，由城阳区妇联、城阳
街道妇联主办，锦城路社区、仁和居社区
等6大社区共同承办，青山艺术研究院、
青岛五福公益服务中心协办的城阳区城
市社区公益小天使（中国）青少年服务项
目启动仪式在城阳街道盈园广场举行。
据悉，该服务项目由城阳区妇联会

同城阳街道妇联共同引进，是城阳区妇
联系统创立的首个专业的城市社区儿童
家庭服务品牌，旨在发挥城市社区妇联
的纽带作用，借智借力社会组织力量，破
解城市社区的儿童和家庭教育力量相对
薄弱、活动类型单一等问题，不断拓展城
市社区儿童和家庭服务的内容和形式，
增强城市社区妇联的凝聚力和吸引力。
而“公益小天使志愿服务队”也由此

成为城阳区规模最大的一支城市社区儿

童特色志愿服务队。
活动现场，主办方为首批参与该服

务项目的锦城路社区、仁和居社区、昌德
居社区、顺德居社区、明阳路社区、春阳
路社区授予“公益小天使志愿服务队”队
旗，并为30名公益小天使代表颁发了志
愿证书。参与项目的每个城市社区都将
分别开通“公益小天使”官方微信群，定
期发布活动内容，采取线上线下多种方
式招募公益小天使，围绕环保、关爱、文
化、安全、健康、科技等领域开展文明实
践和公益服务。
据了解，近年来城阳街道妇联在区

妇联的领导下，高度重视家庭和儿童教
育，紧紧围绕社会主义核心价值观，组织
开展了“家庭教育大讲堂”“巾帼大宣讲”
等家庭教育宣传实践活动，以及“阳光家
庭”“绿色家庭”等各具特色的文明家庭
创建活动，引导居民以德治家、以学兴
家、文明立家、忠厚传家，极大提升了家

庭文明素养和生活获得感、幸福感。
“本次城市社区公益小天使（中国）
青少年服务项目的启动，进一步延伸了
城市社区妇联的服务臂膀，大大丰富了
基层儿童和家庭的教育实践内涵。”城阳
街道妇联相关负责人表示，将鼓励和帮
助更多的城市社区参与该项目，通过活

动不断强化城市社区妇联工作体系建
设，提升基层妇联的组织力、服务力、影
响力，满足城市社区儿童和家庭对文明、
对美好生活的新期待、新向往，促进“向
上向善、相亲相爱”的文明家庭新风尚在
城阳大地生根开花，以个人和家庭的小
气候温润社会大气候。

志愿者当“城管”，夜经济更规范
城阳综合行政执法局组织志愿者开展“为考生送安静”服务活动，维护考点周边环境秩序

家庭小环境温润社会大气候
城阳最大规模城市社区儿童特色志愿服务队成立，打造专业化社区儿童家庭服务品牌

首批参与该服
务项目的锦城路社
区、仁和居社区、昌
德居社区、顺德居社
区、明阳路社区、春
阳路社区接旗扛旗。

城管志
愿者发放倡
议书。
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