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●关于嘉定路53号居民反映常年高空抛物扔垃圾问题
有居居反映，他们是嘉定路53号3号楼1单元202户的居民，楼上

的邻居常年高空抛物扔垃圾。
回复:经落实，社区已经打印了温馨提示，张贴到每个单元门

口，并叫楼组长对楼上的居民挨家挨户进行通知，提醒大家注意，不
要因自己的不当行为影响邻里团结。

●关于南丰路清水湾花园10号楼违法建筑玻璃房的问题
有居民反映，南丰路清水湾花园10号楼，有人在楼体的南面露

台上搭建私人的玻璃大棚。
回复：经落实，执法人员已联系当事人，并责令其五月底前自行

拆除。

●关于万科未来城道路积水问题
有市民反映万科未来城小区地势比较低，容易积水，2019年已

经导致一次较大范围积水，2020年5月8日，一场雨又导致小区内涝，
路面积水，希望有关部门能尽快拿出方案来解决道路积水的问题。

回复：经落实，为解决万科未来城周边大雨积水问题，市北区兜
底作为，计划打通大沙支路向北排水与向南排水的雨水管道，临时
解决北向排水的管道无出路问题。经计算，此临时措施能够满足大
雨时排水需求。同时，在大沙支路唐河路口东南角敷设临时雨水管
道，打通此处的大沙支路雨水斗与唐河路临时雨水斗，缓解路口积
水问题。5月10日，施工单位已经进场施工。雨后将加强雨水管道维
护，避免北向排水管道改南向后，管道出现淤积问题，唐河路规划雨
水设施建设完成，北向排水管道接入唐河路雨水设施后，临时排水
管道废除。

●关于长春路2号银河山庄加装保温层的问题
有居民反映，长春路2号银河山庄小区内好多楼层住户存在供

暖温度不够，外墙渗水发霉的情况，请问今年市北区统一给老旧小
区做加装保温层的工程，是否包含银河山庄？如果居民有这方面需
要，应该如何申请？

回复：“老旧小区加装保温层”属于节能保暖工程范畴。按规定，
本市节能保暖工程实行属地管理。即区市
政府负责辖区内改造范围确认、组织实
施、过程监管等。经对接市北区城市管理
局，银河山庄小区未列入今年的节能保暖
改造计划。关于银河山庄的具体改造事
宜，建议您咨询市北区城市管理局（电话：
81631023）。
申请节能保暖改造的主要程序是：有

改造意向的住宅小区（片区），经三分之二
以上业主同意后，由业委会（居委会）报所
属街道办事处，提交所在区主管部门。各
区政府根据年度预算安排，统筹考虑老旧
楼院整治、建筑能耗、建成年代、居民意愿
等因素具体确定本年度改造范围。

●关于四流南路18号剩余部分的拆迁问题
有市民反映四流南路18号经过两轮拆

迁后，平房和筒子楼都已经搬迁了，不知道
其他住户什么时候能搬迁？有没有计划？现
在废弃平房和筒子楼已经成了垃圾堆，对剩
余居民的住宿环境造成严重影响，也有不少
安全隐患，希望政府部门给予答复，谢谢！

回复：经落实，该区域2020年没有征收计
划，对于已征收楼座，正在履行拆除备案手
续，待手续完善后，实施拆除。

●关于延安三路166号楼172、174号楼拆迁
的问题
有居民咨询延安三路166号楼172、174

号楼拆迁进行的如何？地铁站何时开通？
回复：经落实，该处近期正在办理拆除

手续，预计办理完成6月份拆除，然后移交地
铁集团施工建设。

●关于市北中学是否明确招生范围的问题
有市民咨询，市北中学现在明确招生范围了吗？
回复：经落实，市北中学将于今年建成交付，同步开办招生，具

体招生范围、招生方式以5月下旬即将发布的市北区2020年招生政
策为准。

●关于绍兴路学校施工进展的问题，几年能够招生。
有市民询问绍兴路学校预计几年内建好，哪年能招生？
回复：经落实，该学校正在办理施工手续，计划6月份开工建

设，2022年建成交付。

●关于小港湾改造配套幼儿园何时完工的问题
有市民询问孩子应该今年9月份入园，小港二路惠民路路口的

小港湾改造配套幼儿园今年春季是否能招生？
回复：经落实，小港湾改造配套幼儿园项目承建单位目前正在

克服疫情带来的不利影响，正在加班加点进行建筑安装及装修工
程，力争早日竣工交付，根据进度安排，计划年底完工。

●关于市北区合肥路四季景园幼升小的问题
有市民询问，市北区合肥路四季景园小区对应的小学是富源

路小学，还是富源路小学和宁安路小学随机派位？
回复：经落实，此地址为富源路小学学区，房户一致对应入学

富源路小学。

●关于广饶路行道树补种问题
有居民反映，广饶路行道树很多死树枯树没有补种，有些树木

种植位置直接用砖铺上了。
回复：经落实，此处已列入2020年补植计划，考虑市民出行安

全，特对部分人行道较窄的进行铺装。

●关于敦化路136号西王大厦写字楼楼道内吸烟的问题
有市民反映敦化路136号西王大厦

写字楼楼道内总有人吸烟，目前没有有
效的禁烟管理办法，全靠自觉。希望尽快
出台相关措施，尽快予以解决相关难题。

回复：经落实，2020年5月22日派出
卫生执法人员到市北区敦化路136号西
王大厦，对该大厦的控烟情况进行监督
检查，并就现场检查情况对西王大厦物
业下达了整改意见，同时将对其整改情
况进行随访。

●关于市北区错埠岭三路广场舞扰民问题
有市居反映市北区错埠岭三路东海岸

幼儿园旁，佳艺文化广场晚上广场舞声音太
大，紧闭窗户也无济于事。

回复：经落实，街道已找到当事人并告
知调小音量。

●关于大山宝城农贸市场没有明码实价的
问题
有居民反映市北区萍乡支路大山宝城

农贸市场摊贩没有明码实价，影响到大山宝
城农贸市场的商业信誉，导致了该农贸市场
的顾客比较少。

回复：经落实，市场监管所已到现场进
行了督导检查，责令业户必须明码标价。

□半岛记者 刘姮 整理

在本期的《民情在线》栏目,本报联合市北区政务服务热线为您梳理近期市民集中反映的
热点问题。聚焦百姓生活,直击热点、难点,欢迎致电本报热线85635089,反映您遇到的难题。
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