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□文/图 半岛记者 李伟
通讯员 尹建筑 李佳骏

随着城市建设步伐不断加快，项目
施工不断增多，因道路挖掘、渣土、地块
裸露等产生的扬尘，不仅影响市容市
貌，还对道路环境造成不同程度的污
染。根据西海岸新区城市道路施工的有
关要求，今年以来，辛安街道围绕抓实
抓细“六条措施”，对辖区道路施工扬尘
进行精准治理，全力打造绿水长流，空
气常新的美丽辛安。
坚持问题导向，狠抓建设施工现场

防尘。一方面督促6家道路施工单位实
行围挡作业，搭建围挡，安装或设置雾
炮喷淋等设施，以及采取覆盖、洒水等
抑尘措施，清除施工现场产出的渣土和
裸露地块。另一方面，密闭运输施工渣

土，对所有施工单位要求设置出入施工
现场车辆冲洗设施，禁止沿途撒漏、带
泥上路。
要求施工单位按规定进行施工排

水，杜绝污染路面、河道或堵塞下道路
雨水管道。通过加强道路清扫保洁力
度，进一步规范垃圾清运规范化管理，
加大主次干道清扫力度，每天对道路洒
水3次，防止产生二次污染。充分利用微
信群、施工围挡宣传展板、工地宣传栏等
方式广泛宣传。组织7名环保网格员定期
巡查，发现问题及时整改，确保环保、施
工两不误。
目前，共计搭建围挡1 . 2万米，覆

盖、清除裸露地面3万平米，在工地等
人员密集场所发放宣传手册100余份、
张贴挂图20张、横幅8条、喷涂宣传语5
处，形成了精准有效的治理态势。

□半岛记者 丁霞 通讯员 胡建波

为更好地服务于广大热用户，做百
姓贴心的“暖心管家”。近日，青岛西海
岸新区公用事业集团能源供热公司供
热运行党支部结合停暖前后有利时机，
组织23名党员干部联合客服处工作人
员来到宝都花园小区开展“暖气湿保养
宣传进社区”活动，心贴心、零距离服务
百姓，并及时听取市民对供热工作提出
的宝贵意见和建议，同时也便于市民更
全面了解停热常识和供热政策。
为确保活动取得实效,供热运行党

支部的工作人员提前梳理了供暖中群
众关注的供暖热点，在活动中进行了解
答，告诉用户停暖注意事项和湿保养的
好处，进行了现场讲解演示。
“以往我们觉得供暖是非常专业的
事，对于家里的供暖设施应该如何维护
保养一无所知，没想到通过咱们供热公
司工作人员的耐心讲解，我们懂得了让

供热系统暖气水处于满水状态，可以使
管道与空气隔绝，能够减少暖气设施的
氧化腐蚀、老化。从而对供热设施起到
保护作用，延长使用寿命，并有效防止
来年管网试压充水时家中漏水，有效避
免供热设施在供热初期出现室内水淹和
反复不热的现象。”小区居民开心地告诉
记者。该小区居民徐先生表示，通过工作
人员的讲解，学到了很多。比如，停暖后用
户还可以自行拆开分水器上的过滤器，清
洗过滤网、冲洗地暖管道，这样就可以保
障下一年度供热效果。“真是太感谢咱们
的工作人员了，还给咱们老百姓送来贴心
服务，为你们点赞！”徐先生说。
能源供热公司相关负责人介绍，通

过这次宣传走访活动，居民进一步了解
了停暖以及“湿保养”等小常识，拉近了
与居民的距离，也让居民对供热公司多
了一份理解及支持，极大地提升了服务
满意度和企业形象，公司将继续开展此
类暖心行动。

□半岛记者 李伟 通讯员 尹建筑

自《青岛市生活垃圾分类管理办法》
正式实施以来，为进一步扩大该办法的
社会知晓率，辛安街道不断加大宣传力
度，在全街道范围内开展了一系列宣传
活动，积极营造人人参与的良好氛围。
街道、管区、社区上下联动，充分运

用社区、物业小区内的LED电子屏、宣

传栏等各种宣传阵地，对垃圾分类工作
进行了全方位、多角度宣传，并印制发
放垃圾分类管理办法宣传材料2000余
份。此外，为增强工作人员的垃圾分类
知识储备，4月14日，街道组织城市管
理中心、行政执法中队、各管区进行了
垃圾分类知识竞赛答题活动，在检验中
不断提升执法能力，全面推动垃圾分类
管理办法在辖区落地生根。

□半岛记者 丁霞
通讯员 启昌 天月

近日，根据青岛市住建局下发的
《关于提报建设镇级垃圾终端处置站和
创建农村生活垃圾分类达标示范村名
单有关工作的通知》要求，新区铁山街
道提报了杨家山里片区的后石沟、大下
庄、东南崖、黄泥巷、墩上、上沟、西北庄

等7个村庄为2020年西海岸新区垃圾
分类示范达标村（社区）的创建村庄。目
前，铁山街道已累计为上述7个村庄的
居民发放户用四分类小型垃圾桶700
多套，配备满足分类要求的四分类容
器、垃圾分类宣传栏11处，发放倡议
书、指导手册等宣传材料10000余份，
杨家山里片区的群众自觉进行垃圾分
类蔚然成风。

□半岛记者 丁霞
通讯员 崔启昌 王森鑫

疫情防控期间，薛家岛街道积极协
调辖区物业服务企业，结合各小区实际，
通过加强垃圾分类收集处置、垃圾收集点
清洗消毒等方面的工作力度，增设“废弃
口罩回收专用桶”，助力“抗疫”，为疫情防
控构筑了一道坚固的后防线。
为避免废弃口罩处理不善造成病

媒传播，在各小区出入口、主干道等点
位设置了专用垃圾桶，要求各物业公司

妥善处理废弃口罩。同时，在辖区开展
广泛宣传，劝导居民对使用过的口罩进
行消毒，用密封袋包装好再丢弃到废弃
口罩专用桶。加强对于物业公司的检查
指导，要求保洁人员在做好自我防疫工
作的同时，加大消毒频次，及时做好垃
圾分类设施、楼道、楼道门、扶手等公共
区域的消毒工作。通过微信、小区公众
号等平台进一步加强垃圾分类宣传，不
断强化居民垃圾分类意识，提高垃圾分
类投放正确率，使得居民参与垃圾分类
的热情逐步高涨起来。

□半岛记者 丁霞
通讯员 张文康 刘雅璇

近日，新区隐珠街道东楼一居委、
东风路社区在动员居民少聚集的同时，
治安巡逻、信访稳定工作不停歇、不断
档、不松劲，畅通信访诉求新渠道，继续
为居民做好服务。
社区加强矛盾纠纷的排查和调处，

把容易引发群众聚集的动向解决在萌
芽状态，积极引导和鼓励信访群众采用

电话、微信等渠道表达诉求，同时安排
网格员专人负责，及时梳理统计信访情
况，及时处置，确保群众“足不出户”便可
表达诉求。社区主要负责人负责办理好群
众反映的事项，深入到社区防疫一线落实
解决群众反映的信访问题，确保在正常时
间内完成办理、反馈工作，确保“件件有着
落、事事有回音”。涉及疫情防控信访问题
优先受理、优先处理、速办快办。目前，通过
排查、电话、微信等方式，收集涉及疫情防
控、民生的诉求信件6件，均已办结。

□半岛记者 丁明正
通讯员 高斐 徐琼

近期西海岸新区隐珠街道东楼二
居联合新华路社区开展“护航复工复产
+安全生产行动”。针对面临的新情况、
新问题、新要求，社区坚持安全生产与
复工复产“两手抓、两手硬”，筑牢安全
生产防线。“我们一定会落实好复工前
后的安全生产工作，在防控疫情的同时
做好超市消防安全等防范。”辖区某超
市负责人说道。

自开展复工复产以来，社区组织
辖区内企业门店开展安全生产和防疫
知识学习，及时宣传惠企惠民政策、复
工复产安全规定要求、疫情管控常见
问题等；网格员每天对复工门店进行
动态巡查，通过多种渠道宣传安全风
险预警常识和疫情防控措施；通过查
看仓库、生产车间、消防通道等重点区
域，进行督导检查，发现问题立行立
改、真改实改、全面整改，营造了良好
的安全生产氛围，确保复工复产有序
推进。

精准治理道路施工，确保辖区空气常新

供热知识进社区，情暖百姓心贴心

工作人员
讲解“湿保养
小知识”。

答题现场。

宣传推动垃圾分类管理办法落地生根

700多套四分类垃圾桶落户铁山杨家山里

疫情防控时,垃圾分类“不打烊”

督促抓好安全生产，助力企业复工复产

畅通信访诉求新渠道

施工现场雾炮作业。
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