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临期产品总是来不及处理，畅销品
却总是断货？人力物流成本持续走高，
效率却不见提升？全凭经验下决策，客
户评估没有数据支撑？困扰零售业的诸
多难题，如今依然是经销商们的“心头
大患”。如何用数据驱动零售业的变革
之路，是青岛任销遥信息技术有限公司
（以下简称任销遥）一直在思索的“课
题”。孵化于百度智创基地的这家创业
公司，以线下分销商和销售终端为切入
口，为客户提供新零售的综合解决方
案，目前其业务已经覆盖国内12个省
份，链接超过20万家终端门店，支撑交
易额超过20亿元。

零售行业的“效率困境”

“截止到2018年来看的话，中国社
会消费的零售总额在38万亿左右，线
上交易总额在7万亿左右，线下交易额
占了将近82%，将近31万亿。”在网购
等新兴购物方式高度发达的今天，线下
传统的行业供应链体系很容易被人忽
视，然而，在任销遥创始人兼CEO乔涛
看来，“中国的零售商品流通仍然在线
下，仍然是线下分销体系所占据的。”
这些分销商基本上有自己的仓库，

有自己的车队，有一定的客户群体，深
耕快速消费品行业多年，但他们的商业
模式却十分传统，“从几十年前的走街
串巷三轮车卖货，到现在每年流水几千
万甚至过亿，他们的商业模式基本没有
太大变化。老百姓花100块钱在市场上
买到的商品，一线厂商基本上出厂价也
就在60块左右，剩下40块的成本，绝大
多数被分销商占据。”乔涛介绍，分销商
环节成本的居高不下，与其粗放的管理
方式有着分不开的关系，提升这一环节
的经营管理效率，能够大大降低商品成
本，最终让利于消费者。
“在未来，一定是高效率取代低效
率、低成本取代高成本，这才是新零售的
本质。”任销遥的创始团队深知快消品的
“行业痛点”，针对制约快消品商品流通
发展的核心问题，公司借助行业数字化
管理系统及大数据处理能力，采用SaaS
交付模式，开发了任销遥云服务系列产
品，包括：任销遥分销云、任销遥云商和
任销遥云仓配等全套云服务产品。

数据何以驱动产业变革？

产品库存状况不明朗，不知道多少
产品临期？多少缺货？无法准确了解业
务员工作状况？不知道哪些产品利润空
间大，哪些店铺的销售数据更好？困扰
经销商的诸多难题，正是任销遥团队工
作的“切入点”。
以任销遥的APP为例，它既可以

满足业务人员日常外勤办公需要，提供
销售、订单、配送、退换货、车辆库存管
理、巡店、单据查询等功能，还可绑定蓝
牙打印机打印单据。比如，业务员到了
指定门店送货，可以通过打卡的形式进
行定位，从而更加便于监管。另外，每天
的送货情况，车上的库存情况，甚至销
售货品的利润提成都一清二楚。通过数
据手段，任销遥解决了业务员考核
难、管理散乱等问题。“这对老板来
说也是件好事，商贸公司管理

数据驱动，零售业也可“任销遥”
高新区创业公司引领零售行业变革，业务支撑交易额超过20亿元

人员一直都是一个非常忙碌的群体，
常常晚上对账到很晚，还无法避免人
为出错。现在通过手机APP作为日常
业务工具，一切数据打开手机就能处
理，大大提高了工作效率，我们的客户
可以提前三个小时下班，这也是我们
希望给客户群体带来的价值，让工作
更简单，让生活回归生活。”乔涛介绍。
关于公司的定位，乔涛认为，首先

公司是一家saas软件服务公司，服务
于整个城市的分销商体系，为他们提
供人、才、货、客的一站式综合管理平
台，帮助客户降低成本，提升效率；此
外，任销遥还是一家数据服务公司，通
过数据为整个快消品产业赋能，推动
产业互联网升级；未来，任销遥还将成
为一家金融服务公司。
今年8月20日，任销遥与中国工商

银行在高新区盘谷创客空间正式签
约，双方达成全面战略合作关系。这也
让任销遥未来在金融服务方面有了更
多的可能性，“通过我们跟银行共同提
供的全栈金融服务，帮助客户更加方
便地完成即时的在线支付与清算，让
资金流动更加安全，客户的每一笔数
据，每个订单、每一笔交易都跟银行的
资金流并行，积累一定时间，客户就可
以通过我们的系统向银行获得更低利
率的贷款服务。”乔涛介绍，公司正在
为小微企业和银行之间通过数据搭建
可信的桥梁，力争在银行、客户、供应
链当中实现更多共赢的局面。

2019年度预期实现盈收500万

从2017年3月在高新区注册公司，
任销遥的业务范围在不断扩大。“我们
现在支撑的交易额已经破了20个亿，
目前单天支撑交易额在2000万左右，
而且六个月后会再翻一番。”乔涛介
绍，任销遥云服务系列产品以线下分
销商和销售终端为切入口，目前业务
覆盖国内12个省份，已经链接超过20
万家终端门店，支撑交易额超过20亿
元。2019年度预期实现盈收500万元。
“作为一家SaaS服务公司，我们掌
握客户太多的真实数据了，细到每一
笔订单，每一笔流水，这也是我们未来
的压力和责任。”在许多路演活动中，
乔涛不止一次地介绍着公司的商业模
式、经营状况，每次的介绍内容侧重点
或许会不一样，但在演讲的最后，他总
会强调公司的价值观，“任销遥希望通
过数据推动社会生产力，但不作恶。”
目前，公司正在寻求融资。未来，

公司会在金融服务和人工智能方面重
点突破，用科技的力量构建更加优化
的零售行业生态，做一家受人尊敬的
科技创新企业。
“快消品行业每年有太多假冒伪
劣商品正在流向下沉市场，下沉市场
的老人和儿童大多没有辨别能力，我
们希望能够帮助正牌厂商把流通成本
降低，进而挤压一定比例的假冒伪劣
商品。”乔涛说，公司会始终专注于做
两件事情，第一件就是通过改善商品
流通效率，来改善老百姓的生活质量，
这是公司的使命；另一件事，就是希望
能够携手各方一起全力打击假冒伪劣
商品，通过数据推动快消品行业的互
联网升级，让食品更安全，这也
是团队的创业初心。

任销遥与中国工商银行正式签约。

工作人员介绍公司产品。

公司在各类创新创业大赛上获奖。

任销遥受邀参加青岛软博会。
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