
A12 城事·民生 2019年10月21日 星期一
责编 刘建 美编 于超 值班主任 高书华

□文/图 半岛记者 张盛倩

近日，家住即墨区朝海街道国信雍
翠湾小区的姜女士向半岛记者反映，她
家阁楼不住人，想少缴一部分取暖费，
同时希望采用热计量收费，“用多少交
多少”。负责给小区供热的青岛热力达
热力有限公司最终因姜女士家情况特
殊，同意停掉阁楼暖气，但该小区不在
即墨区实施供热计量收费的试点范围
之内。记者采访了解到，自青岛市2010
年实施供热计量收费以来，推行过程中
节费和节能还不平衡，供热计量改革任
重道远。

阁楼不供暖不想缴费

姜女士住在国信雍翠湾22号楼五
楼，上面的阁楼也是自己家的，但阁楼
是外走楼梯，“独门独户”。据姜女士说，
阁楼平时存放水果，不住人。交房后先
是开发商供暖，与开发商协商好阁楼可
以不供暖不缴取暖费，姜女士将阁楼的
暖气片拆下来了。
“之前供暖的时候，跟开发商商量
好阁楼可以不供暖，就不收费了。2018
年开始，供暖由青岛热力达热力有限公
司负责，他们要求把阁楼的供暖费缴
上，说阁楼会造成热量流失。我们阁楼
是外走楼梯，独门独户，我认为不会产
生热量流失。”姜女士说，当时临近供暖
交费期限，她不得已缴纳了阁楼的取暖
费1000元左右。另外，姜女士还提到希
望使用热计量收费，“用多少缴多少，按
表收费。”

供热公司同意停掉阁楼暖气

10月15日，记者联系到青岛热力
达热力有限公司，工作人员表示去年收
到过姜女士的投诉，根据去年落实的情
况，姜女士提出的将原配套的户内部分
用热区域停热，不符合规定，并且将室
内设施部分停热，从实际情况出发，供
热企业也无法进行有效管理。
对于姜女士说的《青岛市供热条

例》规定新建住宅和公共建筑以及既有
建筑改造时，应当安装供热系统调控装
置、用热计量装置和室内温度调控装置。
工作人员回复，目前即墨区正在某些区
域试验热计量装置情况，热计量收费尚
未全面实施，而国信雍翠湾小区不在试

点范围内，目前尚未实施热计量收费。
工作人员还说，国信雍翠湾小区情

况比较复杂，有的楼座有阁楼有的没有
阁楼，并且阁楼为赠送性质，在权属证
明中没有该面积，而姜女士家的阁楼正
好也是赠送的。“前两年由开发单位管
理，两年后进行移交，在移交时我们进
行复检，根据复检情况我们已给开发单
位送函，函告开发单位：有阁楼且已配
套用热设施的用户，在开发单位管理的
两年中有开通用热且阁楼没缴费的由
开发单位按照50%面积补缴。”
直到10月18日，姜女士告诉记者，

供热公司到自己家查看情况后，已经同
意将阁楼暖气停掉。随后，青岛热力达
热力有限公司也证实了该说法。
记者从即墨区市政公用事业发展

中心了解到，即墨区从2017年底开始
至今约有3000户家庭安装了热计量
表。“热计量收费还在试点过程中，还没
有正式实行。”即墨区市政公用事业发
展中心公用科负责人说，现在安装上热
计量表，主要就是采集数据，分析用热
情况。

节费与节能还不平衡

2009年发布的行业标准《供热计
量技术规程》规定，按热计量方式有5
种两大类：一类是分户直接计量热量，
即在各用户热入口安装热量表计量用
户耗热，并按此收费，同时散热器处安

装恒温阀进行调节；另一类是在楼栋热
入口安装总热量表计量楼栋总热量作
为热费结算依据，再通过一定的方法对
各户进行热费分摊。姜女士所说的“按
表收费”，正是在每户安装经过验收合
格的热计量表。
10月16日，记者从青岛市城市管

理局供热发展中心了解到，青岛市推进
供热计量工作以来，由开发建设单位出
资，供热单位进行热表的选型安装，
2010年以来，市内三区约2300余万平
方米的建筑实施了供热计量收费。“关
于供热计量的有关效果，实施供热计量
工作的初衷是实现居民节费、企业节能
的双赢效果，从监测情况以及外地的试
点情况来看，节费和节能还不平衡。实
际上，供热能耗主要是由建筑物墙体、
门窗、气候条件、供热管网设施等因素
决定的，与实施墙体保温改造、减少老
旧管网的跑冒滴漏、实施供热管网平衡
所获得的节能相比较，与计量收费巨大
的设施设备投入相比，计量收费带来的
节能效果甚微，还不能有效降低供热成
本，起到普惠性的节能降费目的。”工作
人员说。
工作人员表示，供热计量是一个方

向，也是一项系统工程，国家住建部及
有关的行业协会近几年也在分析研究计
量改革的合理推进路径，我们也参与了
相关的研讨，对计量装置的管理（涉及产
权、更新等工作）、收费政策的完善等提
出了意见建议，供热计量改革的任务还
很重，也需要多部门协力共同推动。

10月17日，记者来到李沧区九
水花园小区，这是青岛市比较早采
用热计量表计费的小区之一，2015
年交房后，业主们就被告知安装了
热计量表。正在小区广场健身的一
对王姓夫妇住在 9号楼 18层，面积
115平方米，是交房后第二年搬过
来的。据夫妇两人回忆，第一次临近
供暖季缴纳了 2200元取暖费，第二
年供暖结束剩下 500元左右，这 500
元直接冲到下一季供暖季，相当于
一年取暖费约1700元，入住以来一直
是这个价格。
王先生说，以前取暖是自家烧暖

气，搬进新房子后供暖很方便，出门后
就关掉暖气，采用热计量收费觉得比
较实惠。王先生的老伴说：“我们住在
18楼，楼上楼下都不供暖，中间的热
量往上下扩散，刚开始温度刚刚达标。
我们是空巢老人，觉得年纪大了对温
度要求高点儿，当时接着联系供热公
司，他们来了给调高了温度，大概调到
24℃。”
随后，记者来到 13号楼二单元

1901户孙先生的家中，他家房子面积
85平方米，现在家里有4个暖气片，温
控阀就在室内，自己随时可以调节。
“我母亲和我们住在一起，她不经常出
门，我们家暖气从来不停。我母亲的房
间温度高一点儿，我和妻子住的房间
这个温度就受不了，有时候热了还得
打开窗户晾晾。”孙先生说，前年他家
供暖结束还剩下415 . 6元取暖费，又
缴上 1272 . 8元，整个供暖季收费
1688 .4元。搬进新房前住的50平方米
的房子每年取暖费在1200元左右，按
照住房面积来算，每平方米便宜4块
多。
据青岛能源泰能热电有限公司供

热分公司总经理助理陈明介绍，九
水花园小区自 2015年安装热计量
表，3 0 4 3户居民全部实行供热计
量。在运行过程中发现，有的业主家
在装修的时候改造供热设施，可能
造成后续运行过程中无法调节室内
温度。建议大家在装修的时候找供
热站进行技术指导，避免出现此类
问题。

赏日本红叶，听爆笑相声

11月日本进入美丽的红叶季节，
到日本可以看到漫山的红叶。11月20
日出发的青岛—福冈—青岛航次，独
家安排相声大师赵炎的爆笑演出，给
您一场难忘的艺术盛宴。同是出游，
11 .20航次更精彩！

2699元起，报名享优惠

重点推荐 11月 20日出发的船
次，行程为青岛—福冈—青岛5日，价
格2699元起。
★海上相声主题：看相声大师赵炎
演出，享意式邮轮，游九州最大城市！
★报名双人间优惠700/间，报名

3、4人间优惠1500/间。
此外还有11月15日出发的船次，

行程为青岛—北九州—长崎—青岛6
日，价格2999元起。今年唯一去日本两
地邮轮，报名双人间优惠600/间，报名
3、4人间优惠1000/间。 关瑛

坐邮轮游日本，赏红叶听相声
11月日本红叶季，乘邮轮听相声游日本，11 .20船次仅需2699元起，青岛邮轮旅游发展联盟还送福利

10月24日本周四上午9：30在南京路110
号半岛都市报大厦18楼会议室举办青岛邮轮旅
游发展联盟“金秋邮轮大讲堂”，现场邀请联盟成
员旅行社前来讲解，现场全款报名邮轮加送价值
1680元的智能锁，还有海参和大米或价值256
元的《半岛都市报》全年订阅卡等礼品！
详情咨询青岛邮轮旅游发展联盟成员：
山东省中国旅行社青岛商旅分社：83871126，
市南区宁夏路268号东方商务楼(正一琴行旁)。
青岛中国旅行社：85718008，银川西路7-

11号(曙光医院南侧)。

青岛邮轮旅游发展联盟
“金秋邮轮大讲堂”周四举行

金
秋11月，
山 东 将
迎 来 史
上 最 大
邮 轮 赛

琳娜号，它隶属意大利歌诗达公
司，吨位达114500吨，长度290
米，宽度35 .5米，有1500间客房可
搭乘3780名乘客，甲板14层。3大
免费餐厅，中西餐俱全。世界顶级
免费演出丰富娱乐活动，让您深度
感受海上意大利风情，被誉为“海
上古罗马，众神之船”。

计量用热，居民得到实惠了吗
市内三区计量收费已达2300万平方米，目前还不能起到普惠性节能降费目的

九水花园孙先生家安装了热计量表。

■探访

安装热计量表
方便又省钱


	A12-PDF 版面

