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□半岛记者 栾英杰

8月9日，半岛都市报迎来20周年生
日，半岛拿出最大力度回馈读者。为了
给广大读者提供物美价廉的旅游产品，
半岛联合山航重磅推出“遇见日本-温
泉美食古都六日游”，5800元/人起，八
月份多个团期可选。开学前，抓紧时间
带孩子去日本看看吧！

媒体+航空送实惠

自2019年5月13日起，每周一、三、
五、七山航新开青岛至日本名古屋航
线，航班号SC1183青岛15：30～ 19：00
名古屋，SC1184名古屋20：00～ 22：00
青岛。每周二、四、六新开济南至日本名
古屋航线，航班号SC4869济南15:15～
19:00名古屋，SC4870名古屋20:00～
22:20济南。本次旅程将乘坐山东航空
飞机，青岛直飞，可携带92斤行李。
山东航空作为半岛都市报的战略

合作伙伴，双方携手连续多年为岛城市
民送实惠。半岛20周年社庆之际，山航
大力度提供优惠的机票，让市民可以体
验物美价廉的旅游产品。“遇见日本-温

泉美食古都六日游”5800元/人起，八月
份多个团期可供选择。

风景购物美食一应俱全

本次行程全程当地四星酒店，升级
一晚温泉酒店。特点景点有富士山、大
阪城公园、千本鸟居、清水寺、浅草寺、
东京大学等。品尝日本特色餐，有鳗鱼
饭、海鲜火锅、特色温泉料理、大阪章鱼
烧、串炸、日式什锦煎饼等。道顿崛美食
街是大阪美食的代表地点，来到号称日
本厨房的大阪，道顿崛美食街是绝对不
能错过的。独家赠送茶道体验，被自然
环境包围的传统日式茶室，一片绿意中
藏着日式和式小屋，穿着传统日式和服
的茶道先生，用传统的日式沏茶工具，
为您演绎传统日式茶道。
大阪心斋桥、御殿场奥特莱斯———

随你所想，扫货正当时。心斋桥有大型
综合店“collect point心斋桥店”，
2010年3月6日，Luz心斋桥大厦在这里
开业，这座大厦的一楼到三楼，进驻了
在全世界人气极旺的“H&M”，这也是
“H&M”在关西地区开业的第一家店
铺。御殿场是日本最大的名牌折扣店，

坐落于风景优美的自然环境中，可眺望
富士山，拥有欧式建筑外观。自开业以
来，这里就聚集了许多日本国内外著名
品牌专营店，加上距离富士山、箱根等
度假地很近的优越条件，所以是很多海
外游客日本之旅的必经之地。

签证材料需提前备好

报价包含日本团签、旅游签证费
用。报名的旅客，需要提前准备好签证
材料，仅限山东户籍或持有山东暂住证
原件者，有效期半年以上的因私护照原
件；白底彩色照片2张4 .5×4 .5厘米（3个
月内近照）；身份证、户口本（整本）、结
婚证的复印件；签证申请表（半岛国旅
提供），据实填写；在职证明加盖公章，
营业执照副本复印件加盖公章（退休者
提供退休证复印件，学生提供学生证）；
本人名下的房产证复印件、行驶证复印
件、工资流水或者存款等资信证明。
有意向报名“遇见日本-温泉美食

古都六日游”的读者朋友可拨打电话
80889006、80889007。现场报名地址:
市南区南京路110号半岛都市报大厦1
楼半岛国旅。

山东航空上半年最准点

《报告》显示，全球航班量排名前十
的国家依次是美国、中国、印度、日本、
英国、加拿大、德国、印度尼西亚、俄罗
斯和法国。而从整体出港准点率情况来
看，排在前三位的国家依次是日本、俄
罗斯和法国。中国排在第7位，高于美
国、印度和德国。

2019年上半年，中国大陆十大主要
客运航空公司到港准点率最高的是山
东航空，其到港准点率88 . 39%，到达平
均延误时长12 .20分钟。
相比去年同期，航空公司准点率

提升TOP3依次是山东航空（5 . 79%）、
上 海航空（1 . 5 1 %）、四川航空
（1 .13%）。

青航准点率同比提升最快

2019年上半年，中国大陆其他客运
航空公司到港准点率排名中，江西航空
以93 . 94%的到港准点率排在首位。相
比去年同期，准点率提升前3的航司分
别是青岛航空（上涨9 . 73%）、北部湾航
空（上涨 9 . 1 9%）、奥凯航空（上涨
6 .45%）。
此外，根据民航局发布的6月航班

运行数据，2019年6月国内客运航空公
司平均航班正常率75 . 91%，同比降低
2 . 41个百分点。其中，2019年6月国内
客运航司平均航班正常率排名第一的
山东航空正常率81 . 65%，同比提升
2 . 55%。国内主要机场平均放行正常率
80 .84%，同比降低0 .29个百分点。

□半岛记者 栾英杰 通讯员 柴
婷婷 王明丽

2019年暑运进行中，山航青岛贵
宾室为了给奔波在旅途的旅客们带
来一份夏日的清凉，鲁韵班组精心准
备了五彩缤纷的双层果盘，精心制作
了各类饮品：消暑开胃的酸梅汤、养
颜祛火的蜂蜜柚子茶、清新润肠道的
绿茶养乐多等。“夏日缤纷”活动受到
了旅客们的高度赞扬。

□半岛记者 栾英杰

因为半个月前在万米高空上的一
次救人义举，8月5日，新疆众和公司众
和家园幼儿园的保健老师冉冉收到一
份意外的礼物——— 山东航空股份有限
公司首位“诚信旅客”资格，今后她可享
受到山航各类高价值服务。

7月20日23时许，从济南飞往乌鲁
木齐的SC2295航班，为了救一名心脏
病发作的患者，在21日凌晨2点半备降
敦煌机场。当天，飞机凌晨一点半飞到
甘肃的上空，冉冉刚哄睡不到三岁的
孩子，就听到机组在广播寻找医生。“我
就站起来，说我是个护士，如果没有更专
业的医生，我可以去看看。”冉冉看到，患
者捂着心脏痛苦地瘫坐在卫生间，身上
冒冷汗，便判断是心梗前兆，必须立刻从
空间狭小的地方出来。经过服药和吸氧，
这名旅客症状有所缓解，由于飞机上不
具备进一步治疗的条件，机组和地面工
作人员确认后，决定就近备降敦煌机
场。如今，患病旅客已经安全回家。

8月5日，山航一行人给冉冉送来
证书、感谢信、礼物，承诺今后将为她
提供一系列乘机服务。据悉，山航在7
月1日启动了诚信管理体系，建立了
诚信旅客名单，对于诚信旅客提供高
价值服务，冉冉便是首位诚信旅客，今
后冉冉乘山航飞机将享受头等舱休息
室、贵宾专享通道、行李优先处置、优
先登机、机上贵宾服务等权利。

[ 航空资讯 ]

高空施救的女教师
成为山航首位“诚信旅客”

精美果盘，消暑饮品
暑运期间为旅客送清凉

半岛20周年社庆送福利，日本6日游火热报名中

哪家航空公司最准点？最新报告出炉
《2019年上半年全球机场和航空公司准点率报告》发布

□半岛记者 栾英杰

近日，飞常准最新发布了
《2019年上半年全球机场和航空
公司准点率报告》（以下简称《报
告》），数据统计2019年上半年，
全球机场实际出港航班量约
1 8 1 8万架次，出港准点率为
75 . 44%，起飞平均延误时长
26 . 75分钟。中国大陆地区机场
实际出港航班量达235 . 68万架
次，出港准点率为74 . 32%，起飞
平均延误时长29 . 05分钟。中国
大陆航空公司中，山东航空上半
年最准点。
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