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□半岛记者 邓慧秀 通讯员 周雪

韩宝山是中山路社区党委副书
记、工作站副站长。2011年从部队转业
后，来到了中山路街道，成为一名服务
基层的公务人员。市南区街道体制改
革后，韩宝山加入了中山路社区，深
入一线，与群众面对面，从此，作为群
众服务的担当者和为群众解忧的暖
心人成为他奋斗的目标。而他兢兢业
业的工作态度也得到了群众和同事的
肯定，多次获得市南区嘉奖。

做有态度的服务担当者

作为服务基层一线的党员干部，
需要有“打铁还需自身硬”的担当底
气，同时，也要有切实服务群众的责任
意识。合并后的中山路社区存在着社
区融合问题、群众问题高度分散化、
高度利益化的现状，合理、合法、合情
地处理好问题，考验着社区党员干
部。韩宝山则注重理论联系实际，在
实际工作中注重执行运用党的方针、
路线和政策，解决工作中遇到的困难
和问题。在业务上，他又勤于钻研，不
断提高自己的业务素质，并用以指导
实际工作。
从2018年上海合作组织青岛峰

会，到美丽青岛三年整治行动，再到今
年的人民海军建军70周年重大活动，
为了做好服务保障工作，活动期间，韩
宝山连月无休、日夜坚守、不辞辛劳。
2018年上合青岛峰会结束后，一场暴
风雨夹杂冰雹肆虐岛城，连日的工作

疲惫还未卸去，他就又投入到险情巡
查的一线。中山路社区的老旧危楼众
多，居民的生命安全大于天，韩宝山冒
着风雨和工作人员一起连夜巡查楼
院，白天则担负起辖区主要道路的清
理工作。“白+黑”“五+二”是他的常态，
同时，也是他的一种态度。他始终把做
好群众的工作担当放在首位，苦点累
点也毫无怨言。

做有温度的群众暖心人

中山路社区地处老城区，老弱病
残人员较多，如何把政府的好政策宣
传到位，把群众的小事解决好，靠的是
倾听、靠的是脚步。扯开嗓子不如甩开
膀子迈开步子。社区工作就是上面的
千条线，下面的一根针，这一根针还得
是了解群众心意的“惠心针”。韩宝山
在自己的工作岗位上认真细致，穿针
引线。他认为，有态度有温度才有群众
满意度。
在开展“两新”组织走访活动中，

社区在册的规模以上企业多达300余
家，如何摸清信息、宣讲政策考验的是
耐心和毅力。而经过近一个月的努力，
韩宝山对辖区在册“两新”组织完成了
全部走访摸底、政策宣讲、意见征询，
推进完成了“两新”组织“两个覆盖”工
作，为构建“结对帮带、双向促进、共同
提高”的基层“大党建”格局打下坚实
的基础。为了丰富社区群众的日常文
化生活，他积极利用端午、“七一”、国
庆等重要节点，组织各种契合主题的
文化活动。

□半岛记者 邓慧秀 通讯员 周雪

李超是太平路社区党委副书记、
工作站副站长。在社区工作中，他爱岗
敬业，献爱于社区，服务于居民，致力
于为居民解决实际困难，做百姓身边
的贴心人，赢得了居民的一致称赞。

爱岗敬业，心系居民

工作中的李超始终把服务群众、
化解社区矛盾、积极帮助群众解决实
际困难作为社区工作中的头等大事，
坚持认真听取群众意见，积极深入到
群众中了解情况。在得知社区居民庞
先生所住平房年久失修、屋内墙壁掉
渣、阴雨天气漏雨严重的情况后，李超
多次和维修人员到老人家中查看，制
定维修方案，进行维修。直到庞先生的
居住条件得到极大改善后，李超才真
正放下心来。
凭着对社区群众负责的态度和锲

而不舍的工作精神，李超和社区工作
人员一起，协调解决了多起施工扰民
赔偿问题、居民楼院翻建厕所问题、社
区长期存在的垃圾清运问题等几十件
群众反映强烈的问题，维护了社区的
安全稳定。

埋头苦干，开拓创新

李超具有强烈的事业心和责任
感，在工作中，始终坚持原则，勇于承
担责任，勇于破解难题。特别是2019年

重大活动服务保障工作开展期间，在
拆除社区违法建设工作中，李超和社
区工作人员一起，顶住压力，排除干扰
拆违工作的一切因素，加强组织、深入
现场，在做好群众思想工作的前提下，组
织群众自拆，配合城管部门拆除，较好地
完成了社区违法建设的拆除工作。同
时，为扎实有效地推进社区党建工作，
李超积极走访“两新”企业，积极探讨、研
究、推进“区域共建和谐社区”工作，做到
企业共建与社区建设同推进、共提高。

加强管理，确保安全

针对社区老旧楼院存量较大、木
质结构楼院较多等问题，李超组织工
作人员深入开展构筑社区消防安全
“防火墙”工作，将自防队员、工作人
员、党员骨干和居民小组长等安排到40
余个楼院重点区域巡逻，看楼护院，以网
格化管理切实加强社区消防安全。目前，
社区内69座楼院共配备了365组灭火
器，所有居民楼院已安装烟感自动报
警器并配有灭火毯等消防工具。
同时，李超坚持以“预防为主，消

防结合”的工作方针，加大宣传和整治
力度，开展了“消防安全进万家”宣传
教育活动、消防演练、“119”消防宣传
日等活动。一分付出一分收获，在消防
安全上巨大的工作投入和精神投入，
换来了全社区良好的消防安全生活环
境。“消防安全大如天，工作任重道
远”，李超深知身上的责任，时刻把消
防安全装在心中，用日复一日的坚守，
为平安和谐社区默默地奉献青春。

□半岛记者 邓慧秀 报道
本报讯 自中山路街道召开“强化

纪律作风、提升素质形象”动员会议以
来，各办、各社区认真落实街道党工委
部署要求，结合实际，迅速展开行动。
近日，中山路街道纪工委对机关各

办工作人员在遵守工作纪律、办公环境

及着装等方面进行了监督检查，并对检
查结果进行通报。街道纪工委将持续加
大对机关各办及社区的监督检查力度，
对发现的问题及时通报曝光，发现一
处，通报一处。
中山路社区、泰安路社区、太平路

社区、观海山社区也相继召开专题会议
进行动员部署，传达街道关于开展“强
化纪律作风、提升素质形象”活动精神，
并对社区工作作出具体安排。

近日，泰安路社区全体工作人员开
展了“强化纪律作风、提升素质形象”学
习讨论会。重点学习贯彻党的十九大精
神和习近平总书记关于“纠正‘四风’不
能止步，作风建设永远在路上”的重要指
示精神，谈认识、挖根源、析危害，把学习
教育与纪律作风整顿工作有机融合起来，
坚持抓在日常、严在经常，进一步把思想
统一到履职尽责、服务为民上来。
与此同时，太平路社区也召开了全

体工作人员会议，针对前期在工作过程
中发现的问题，进行集中通报，提出整
改意见。会议着重要求，全体工作人员
要规范穿着，禁止穿着无领T恤、短裤、
拖鞋等有损社区形象的衣着，着装应按
照公务员着装规范要求，端庄、大方、干
净、整洁。同时，制定“强化纪律作风、提
升素质形象”社区活动方案，按照方案
时间节点逐步推进，全面贯彻落实街道
相关要求。

加强监督检查，强化作风建设
中山路街道整顿纪律之风强劲，着力提升全员素质形象

[ 创先争优 ]

工作中的李超。 韩宝山（后排右二）参加活动。

太平路社区党委副书记、工作站副站长李超———

做百姓身边的知心人
中山路社区党委副书记、工作站副站长韩宝山———

有态度有温度才有满意度
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