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□文/图 半岛记者 李晓哲 通讯
员 郭臣 张文娟 报道

本报4月 2日讯 市民和企业到
办事大厅、服务窗口办事，复印打印传
真服务全部免费了！日前，青岛市行政
审批局在全市范围内下发通知，要求
全市各级办事大厅、服务窗口自2019
年4月 2日起，提供免费的复印打印
传真服务。
4月 1日，深圳市委书记王伟中

在《人民日报》谈营商环境改革时提
到，深圳要为办事者提供免费复印服
务。“学深圳、赶深圳，深圳能做到的，
青岛也要做到，这是市委的庄严承
诺。”刚刚跟随青岛市党政考察团从深
圳考察归来的市行政审批局局长陈立
新，在谈到这条紧跟深圳24小时内就
落地实施的惠民新政时有感而发：“青
岛不仅要做到，还要做得更好；不仅是
深圳，全国先进城市甚至世界先进城
市，但凡有利民惠企的新政策、新做
法，只要对青岛发展有利，能让百姓企
业得实惠，我们就会大胆探索，全面推
广，要让企业群众从放管服改革和优
化营商环境中得到看得见、摸得着的
实惠。”根据测算，仅免费复印打印传
真服务，每年就能为全市企业和居民
节省费用2100万元左右。

不只是复印打印传真免费这些为
民服务的具体事，今年，市行政审批局
将全面对标深圳，发起高效青岛建设
攻势，从深化“一次办好”改革、审批服
务全面提速、政务服务“网上办”、公共
资源交易全程电子化、为全市重点攻

势提供全方位审批服务保障五个方面
攻山头、炸碉堡，全面提升青岛的审批
速度，为企业群众提供更加便利高效
的政务服务。
“要让更多的老百姓通过网上办、
手机办、自助办，随时随地办。今年，我

们还将学习深圳，先推出300项不见面
审批，再利用人工智能，推出80项‘秒
批’事项。”陈立新局长谈到未来的审
批服务新模式时信心百倍：“相信用不
了多久，智慧政务就会成为青岛审批
服务的主流，办事不再需要来回复印
传真了，一张身份证就能提供居民的
全部信息，到时候这些现在大厅标配
的复印机、传真机就能进入博物馆和
展览馆了。”
据了解，市行政审批局发起高效

青岛建设攻势，打好审批提速增效攻
坚战，坚持以制度创新为前提，以流
程再造为重点，以“互联网+”为主攻
方向，制定五大攻坚战役，经过攻坚，
努力实现 2019年内，审批速度达到
全国最快；政务效率、营商环境明显
提升，达到全国一流；企业和群众办
事更加便捷高效，满意度和获得感显
著提升。

□半岛记者 徐杰 报道
本报4月2日讯 4月2日上午，

青岛市新时代文明实践培训学院揭
牌在青岛市志愿服务学院揭牌，作
为文明实践枢纽型支持型平台，这
也是全国首家新时代文明实践培训
学院。当天，青岛市文艺、卫生健康、
科技志愿服务总队也正式成立，构
建供需对接的文明实践志愿服务工
作平台，形成“群众讲、群众听，群众
演、群众看，群众事、群众帮”的志愿
服务形式，打造新时代文明实践志
愿服务的青岛模式。
据了解，青岛市新时代文明实践

培训学院是由青岛市文明办与青岛职
业技术学院合作，依托中国志愿服务
联合会培训基地（青岛）成立的文明实
践枢纽型支持型平台，是全国首家新
时代文明实践培训学院。
青岛市新时代文明实践培训学

院旨在汇聚全国文明实践优质教育
培训资源，开展文明实践发展研究、
组织孵化、项目研发、师资培育、教
材开发、业务培训等工作，为全市乃
至全国文明实践中心、所、站（点）的
管理运行提供智力和技术支持，助
力青岛市新时代文明实践工作高质
量发展。同时，该学院的成立也标志
着青岛市新时代文明实践纵深发展
有了专门的教学研究机构和专业的
志愿者培训基地。
青岛市文明办相关负责人介

绍，推进新时代文明实践，是推动习
近平新时代中国特色社会主义思想
深入人心落地生根、助推乡村振兴、
进一步加强和改进基层思想政治工

作、更好满足群众精神文化生活新
期待的迫切需要。
自新时代文明实践中心建设试

点工作启动以来，青岛市组织召开
现场推进会，全力抓好中央、省两级
试点工作，全域推进中心、所、站建
设，探索出一些符合实际的做法、各
具特色的载体，取得阶段性成果。
新时代文明实践的主体力量是

志愿者，主要活动方式是志愿服务。
在当天的揭牌仪式上，青岛市文艺、
卫生健康、科技志愿服务总队也正
式成立。
据工作人员介绍，青岛市在各

区市建立文明实践志愿服务队伍总
队，并依托市卫生健康委、市农业农
村局、市文联等机关志愿服务队伍，
组建市级卫生健康、科技、文艺志愿
服务总队，构建供需对接的文明实践
志愿服务工作平台。
在基层一线让群众唱主角，激

发群众的自身活力和内生动力，形
成“群众讲、群众听，群众演、群众
看，群众事、群众帮”的志愿服务形
式，打通组织群众、宣传群众、凝聚
群众、服务群众“最后一公里”，打造
新时代文明实践志愿服务的青岛模
式。

□文/图 半岛记者 韩小伟 通讯
员 赵恒一 王朕惟 报道

本报4月2日讯 4月2日上午，
在海关监管下，中欧（青岛—明斯克）
国际班列首班鸣笛启航，缓缓驶出青
岛多式联运海关监管中心。该班列承
运90标箱当地出口货物，主要商品
为发动机配件和太阳能组件，货值约
2600万元，途经二连浩特口岸到达
白俄罗斯首都明斯克。
据了解，此次开通的中欧（青

岛—明斯克）国际班列，将用时16天
到22天时间。相比之下，往常使用海
运加火车的物流方式，需要用时55
天左右。自2014年12月青岛多式联
运海关监管中心获海关总署批复建
设以来，青岛海关积极创新青岛口岸
多式联运海关监管模式，优化业务监
管流程，实现港口与监管中心“港站

一体化”运作，目前中心已开通中亚、
中蒙、中欧、青凭越等国际班列。尤其
是2018年中国-上海合作组织地方
经贸合作示范区获批建设，示范区依
托青岛多式联运海关监管中心和国
家级胶州经济技术开发区功能优势，
将青岛打造成为面向上合组织国家
的对外开放新高地。
中欧（青岛—明斯克）国际班列

的开通，将监管中心的多式联运线路
进一步延伸，形成“西联中亚欧洲、南
通南亚东盟、东接日韩亚太”的国际
物流综合枢纽。据统计，2018年多式
联运中心国际班列到发402列，累计
完成集装箱作业量53 . 6万标箱，从
胶州始发的中欧班列集装箱运量占
全省的81%，架起了“一带一路”沿
线国家互联互通的桥梁，结成了经贸
往来的纽带。
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4月2日，西海岸新区行政审批服务大厅工作人员为市民免费复印材料。

昨起全市各级办事大厅、服务窗口提供免费复印打印传真服务

学赶深圳，从一张复印件开始

国际班
列4月2日从
青岛多式联
运海关监管
中心开出。

中欧国际班列昨首发
青岛到明斯克最快16天

全国首家新时代文明
实践培训学院在青揭牌促文明 促发展

手机
扫描二维
码观看相
关视频


	A03-PDF 版面

