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□半岛记者 张彤

刚刚过去的2018年，对于上马街道
公共卫生与计划生育管理所来说，是创
新的一年，也是收获的一年。这一年来，
所里的干部职工转变工作思路，改进工
作方式，忠于职守、负重前行，向人民群
众递交了一份满意的答卷。

转变工作思路，突出党建
引领作用

半岛记者获悉，2018年，上马街道
卫生计生管理所积极加强“阳光党支
部”建设，转变工作思路，实施“三融合”
工作方法，突出党建引领作用。一方面，
将党建工作与业务工作相融合。以党建
工作推动业务工作开展，二者相互促
进，同频共振。另一方面，将党建工作与
人才培养相融合。致力把优秀的党员干
部职工培养成业务技术骨干，把出色的
业务技术骨干培养成党员，建设一支有
理想、有抱负，能够与时俱进，能够集知
识与能力于一体的高素质人才队伍。此
外，还将党建工作与志愿服务相融合。
将工作立足于服务群众，定期到学校、
社区等场所宣传疾病防控知识，提高群
众防病保健能力；定期到敬老院为老人
服务，讲解健康保健知识，传递社会关
爱；定期开展生态护林、环保实践活动，
宣传环保节能理念，鼓励群众选择绿色
生活方式；定期参与“美丽青岛”建设，
清洁环境卫生，倡导文明礼仪。干部职

工合计共组织志愿活动10余次，有效提
升了单位志愿服务水平。

改进工作方式，突出效能
优先作用

为了克服人员少、工作任务繁重等工
作中存在的客观困难，上马街道卫生计生
管理所积极实施业务互学制度和工作
AB+C角互补管理。此种工作方式既培养
了一专多能的业务多面手，又通过一岗多
责、岗位互补确保了紧急工作、重要工作
的及时圆满完成，保证了工作的连续性、
互补性、系统性和完整性，达到了“6×3”高
能工作效率，单位团队的凝聚力和创造力
也得到全面增强。借助社区“大党委”，积
极参与“大党委”各项工作，同时利用“大
党委”各成员单位资源优势，实现“条块结
合、资源共享、优势互补、共驻共建”。打造
“阳光服务窗口”，推行“互联网+政务服
务”，依托街道卫计办微信公众号发布相

关卫生法律法规、卫生许可办理流程及工
作动态；建立公共场所和医疗机构两个微
信工作群，加强业务交流，简化办事流程，
让群众“少跑腿、零跑腿”。运用监督工作
“六结合模式”，达到卫计监督管理全覆
盖、零容忍。秉承日常监督和联合整治相
结合的原则，和街道、公安社区、食药等相
关部门资源共享，形成联合执法合力。

全面实施“6S”，关键部
门建“样板”

上马街道卫生计生管理所抓住制
度建设、规范内部管理。成立以主要负
责人为组长和相关部门参加的“6S”管
理工作领导小组，具体组织指导工作开
展。开展系列工作举措。按照推行“6S”
管理工作要求，有计划地开展文明礼
仪、职业道德、服务规范、安全知识等多
形式的培训，认真扎实地推进整理、整
顿、清洁、规范、素养和安全等“6S”管理

的各个环节的工作，建立健全工作制
度，提高工作标准化水平。抓住重点环
节，关键部门建“样板”。在单位内部，以
资料档案、物资库和综合办公室为重点
环节，全面实施“6S”管理；在辖区个体
医疗机构，争取街道资金支持统一为其
配置“6S”公示牌、医疗垃圾桶、污水处
理桶等，成功在2个门诊部和1所综合诊
所中实施“6S”管理基础上,全街道15家
私立医疗机构中全面推广“6S”管理，并
纳入日常督导检查的范畴。

整合资源，提高卫生监督
协管工作水平

据悉，上马街道卫生计生管理所联
合街道计生办，充分发挥社区计生专干
前哨作用，将其纳入卫生监督协管队伍
中来，充实监督协管队伍，纵向延伸辖
区监督协管深度，解决基层卫生监督协
管力量相对薄弱的问题，筑牢了三级卫
生监督协管网格管理横向到边、纵向到
底的卫生计生监督网络体系；通过推广
微信群、公众号、入户等线上线下途径，
密切与社区群众的互联互通，提升群众
对卫生计生工作的满意度。通过卫生计
生的纵深融合，逐步实现以日常监督为
基础，以网格管理为核心，以分级巡查
为手段，长期、规范、可持续的卫生计生
监督协管服务工作机制和管理模式。

打造“一轴两翼”全面辐
射综合动态监管模式

“一轴两翼”全面辐射综合动态监
管模式，即以岙东路为中轴逐渐向两边
辐射，突出重点、集中整治、各个突破的
作战监管模式。既可以摸清底数，做到
知己知彼，也能对摸排上来的数据和监
督信息平台上的数据进行比对监测，对
数据进行整理分析汇总，针对存在问题
的区域，重点突破。

□半岛记者 高勇男

2019年1月1日早晨，踏着清晨
的第一缕阳光，青岛土著跑团在城阳
区奥林匹克雕塑文化园内举办了庆元
旦晨跑活动，150余人参加了此次晨
跑锻炼活动。现场，有的队员在广场上
做健身操，有的队员排着整齐的队伍，
喊着统一的口号：土著土著青春永驻、
土著土著有我最酷，奔跑在晨曦里。
据了解，从2015年开始，每年的

元旦，青岛土著跑团都要举办一次元
旦晨跑活动，用积极向上的体育锻炼
来迎接新的一年的到来，用健康的生
活态度来呼吁更多的人投身到体育健
身的队伍中来，引导人们一起共享跑
步锻炼的乐趣。

□半岛记者 葛梦杰 通讯员 于超

1月2日，2019年元旦小长假正式
结束。记者从青岛汽车北站获悉，2018
年12月29日到1月1日四天期间青岛
汽车北站共计发送旅客3 . 8万人次，增
开加班班次40余班，其中即墨、烟台、
威海等滑雪、温泉胜地成为出行的集中
地。同时，记者了解到，春运将至，汽车
北站及时调整客票预售期至1月27日，
也就是说现在小年（腊月廿三）前所有
班线客票都已经可以购买。
据青岛汽车北站副站长张震介绍，

今年元旦小长假受大学生即将放假的
影响，客流高峰期主要出现在2018年
12月29日上午和30日当天，客流主要
以探亲流、旅游流为主力军。旅客高峰
期，车站根据客流情况，及时增开加班
班次40余班，未出现旅客滞留现象，很
好地完成了元旦小长假旅客运输工作。
据了解，2019年春运从1月21日开

始至3月1日结束，共计40天，为切实做好
汽车北站2019年春运工作，确保春运期
间旅客安全、便捷、舒适出行，汽车北站及
时调整客票预售期至1月27日，目前，小

年（腊月廿三）前所有班线客票都已经可
以购买。春运期间，车站售票窗口将会增
开至18个，3台自助售取票机、3台取票机
将会同时分担客流高峰期旅客购票压力，
帮助旅客提升购票速度。在购票方式上，
“交运行”APP、“交运行”微信公众号、车
站售票窗口、自助售取票机四种方式旅客
都可以选择，对于出行时间不确定的旅客
推荐采用“交运行”APP购票，一旦行程有

改变可以直接通过APP进行网上退票，
不必特意再来车站办理。
另外，面对即将来临的2019年春

运，车站温馨提醒广大旅客，禁止携带
管制刀具、易燃易爆等危险品乘车。同
时提醒乘车旅客，合理安排出行计划，
提前购票，避免耽误您的出行。有出行
需要的市民可拨打电话：66911234详
细咨询具体情况。

创新工作举措，提升服务质量
上马街道公共卫生与计划生育管理所2018年工作纪实

卫生计生纵深融合，社区计生专干纳入监督协管队伍。

汽车北站元旦假期共计发送旅客3.8万人次
小年前所有班线客票已全部可以购买

新年第一跑，追梦跑进2019

候车厅
等候乘车的
旅客。

150余人参加了此次晨跑锻炼活动。
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