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“刚铺完的地板砖，好多地方不平，
找了美缝的人来弄也不好，我怀疑是地
板砖质量有问题，本身就不平。”近日，
市民张女士向本报《莱西新闻》反映自
己装修新房过程中遇到的烦心事，怀疑
是地板砖质量有问题，面不平导致铺好
后不平。半岛记者现场查看之后确实发
现有不少地方不平，随后联系地板砖卖
家萨米特陶瓷，店长表示相关产品都有
质量检验检测报告，怀疑是铺设技术问
题。莱西市城建局质检处表示，地板砖
铺设后不平需要第三方检测，目前莱西
没有这样的第三方，到底是地板砖质量
问题还是铺设问题，这个比较难判定。

新铺的地板砖不平

“新铺上的地板砖居然不平，以后
在家里可能出现磕磕绊绊，想想都窝
火。”市民张女士反映，她的新房子装
修，买的萨米特品牌的地板砖，本来以
为这样品牌地板砖不会出现问题，没想
到铺完以后出现高低不平的现象。10月

15日，半岛记者来到了张女士位于济南
路上的新房子里，现场查看了地板砖情
况，确实有地方不平，用手一摸有很明
显的感觉。
据张女士介绍，她家装修是承包给

了一家设计公司，只是用料需是自己
选，施工完全是由设计公司来完成。在
地板砖铺设的过程中，有工人曾经和设
计公司经理反映过，地板砖可能不平，
但是设计公司经理之前就知道是萨米
特的地板砖，觉得应该不会有太大问
题，铺上去之后调整即可，但是铺好后
却出现了这样的情况。
张女士当时购买这个地板砖，总价

是13300元，先付了10000元，剩下的
3300元没有付清。现在张女士想尽快解
决这个事情，一种方案是萨米特能退还
已经交的10000元，再承担水泥、沙、工
人的工钱大约6000元，她自己再买新的
地板砖重新铺，另一种是让萨米特店重

新返工，只要能铺得非常平整就可以。
“设计公司有自己的技术员，我还找了
别的技术员来看，说是铺设的技术没问
题，那就是怀疑地板砖质量问题，砖面
不平，铺好后就这个样子。”张女士说，
希望萨米特店家能考虑这两种方案，把
问题尽快解决。

萨米特陶瓷：质量没问题

随后，半岛记者采访了萨米特丁店
长，他表示，关于萨米特地板砖质量，他非
常有信心，相关检验检测证书都有。“我们
在莱西已经开店8年了，开门做生意就希
望能和气生财，现在出现这样的事情不是
想看到的，也一直在积极处理。”丁店长
说，对于顾客提出的要求，他们不能答
应，因为这样的话费用太高了。
丁店长表示，厂家也派人来查看

过，这批次的地板砖质量没有问题，相
关的检验检测报告、证书都很齐全，现
在他们能做的是剩余的尾款3300元不
要了，然后找美缝的人给张女士家里铺
好的地板砖进行美缝处理。“从顾客反
映情况以后，我们就非常重视，也在积
极帮忙解决，但是如果完全毁掉重新
铺，花费比较大，根本就没有那个必
要。”丁店长说，美缝以后，两块地板砖
高低不平的情况会改善。
丁店长还表示，在他店里的样板

间，这种地板砖铺得都非常好。“这种
1 . 2米乘0 . 6米的地板砖在莱西比较少
见，对铺设技术有要求，我们找的工人
铺的很好，但是顾客家的工人就不清楚
了，而且也不是全部都高低不平，只有
几个点，所以我们坚持认为质量没问
题，是铺设技术的问题。”丁店长说，如
果协商不成，可以走法律途径。

莱西没有第三方检测机构

半岛记者就此事联系了莱西市消
保委，相关工作人员表示，现在主要是
责任划分不清，不能判定到底是质量问
题还是铺设技术问题，这个需要相关检
测部门进行检测。随后半岛记者联系了
莱西市城建局质检处，工作人员表示，
他们主要是负责检测房屋建筑质量问
题，对于地板砖这种问题，需要第三方
进行检测。“目前莱西还没有这样的第
三方。”工作人员表示，就目前情况而
言，很难判定是地板砖质量问题还是铺
设问题。

□半岛记者 李云天 通讯员 王宏坤

10月15日上午，随着大型铲车一
阵轰鸣，位于莱西市与莱阳市交界处
的非法加工塑料点被依法强制拆除，
消除了当地污染环境隐患。这是莱西
市与莱阳市环保等行政执法部门跨区
域联合执法，共同解决两市交界突出
环境问题的又一次成功合作。
在莱西与莱阳交界处建立塑料颗

粒加工项目的是一个体户，没有任何
环保审批验收手续和污染防治设施，
仅仅利用工棚及简易设施将回收的废
旧塑料加工成塑料颗粒，从而达到获
利的目的。环境执法人员发现该非法
加工点后，现场依法作出关停处置决
定。该业户却拒不执行环保处置意见，
利用加工点地处莱西、莱阳两市交界
区域的特殊地理位置，故意模糊其加
工点所处的行政隶属辖区，分别与莱
西、莱阳两地环保执法人员巧周旋、打

太极，逃避执法。
对此，莱西市环保局与莱阳市环

保局启动联动执法机制，分别协调组
织由环保、国土、食药环侦等部门人员
组成的执法队伍，联合行动，现场执
法，出动大型铲车一台，当场强制拆除
简易加工棚及生产设施，并将对涉嫌
违法的行为人做进一步调查处理。
莱西与莱阳分别隶属于青岛市和

烟台市，是两个睦邻的兄弟县级市。两
市大气和流域水环境存在相互影响、
相互依存关系。为加强两市交界环境
监管，莱西市与莱阳市建立了环保执
法联动机制，互通信息，定期会商，联
合行动，一旦发现交界环境问题，两地
环保部门同时现场执法。针对跨区域
河流水环境问题、交界处石子和石材
加工扬尘污染问题，两市曾多次组织
联合执法行动，为改善环境质量、有效
解决两市交界环境污染问题提供了有
力保障。

长安马自达首款大型SUV国产
Mazda CX-8正式下线

10月10日，在完成最后一道质量
检验工序后，备受瞩目的国产Mazda
CX-8在长安马自达正式驶下生产线。
来自研发中心与生产一线的工程师和
工人代表们共同见证了这一重要时刻。
作为马自达海外唯一一家集生产、采
购、研发、销售于一体的整车制造型企
业，长安马自达适时导入CX-8，为消费
者带去更具品质感的拥车体验。
随着国产CX-8的到来，必将进

一步夯实长安马自达“创驰蓝天”产
品矩阵的市场竞争力！ 广文

长安马自达9月销量
持续增长
继8月销量实现同比环比双增

长以后，长安马自达“魂动家族”9月
销量再创新高：1-9月累计销量同比
增长2%，9月销量环比增长5%。依托
“特色精品战略”，长安马自达“创驰
蓝天”产品群为同质化的国内市场不
断注入新的力量，以出色的“人马一
体”驾乘乐趣和优秀的用户口碑领跑
各细分市场。
近年来，长安马自达始终紧扣车

市脉搏和用户需求，以特色精品车型
与“全生命周期客户关怀”服务收获
超过百万用户认可。 广文

新铺的地板砖不平，问题出在哪？
顾客和卖家各执一词，莱西没有第三方检测机构，难判定

跨区域联合执法，成功拆除一非法加工塑料点 匠心智造精品
东风悦达起亚蝉联J.D. Power新车质量研究亚军

两块地板
砖之间有明显
的高低差。

9月27日，J.D.Power 2018中国
新车质量研究（IQS）结果正式发布，东
风悦达起亚在主流车品牌中蝉联亚
军。K5、凯绅、K3、K2分别在中型高端
轿车、中高端经济型轿车、中型轿车、
紧凑型高端轿车细分市场排名第二。
今年，基于71个城市33,404位在

2017年6月至2018年5月间购车车主
的真实反馈，J.D. Power新车质量研
究（IQS）对77个品牌285款车型的新
车质量进行衡量。新车质量得分以平
均每百辆车问题数（PP100）表达，得分
越低表明问题数越少，质量也越好。东
风悦达起亚连续两年在该项研究中位
居主流车品牌第二，充分证明其产品
品质的可靠性与稳定性。
高品质不应局限在车辆可靠性上，

还应表现为先进技术所创造的安全、智能
的驾乘体验。因此，企业一方面持续引入
起亚全球领先技术，一方面扩大技术专家
团队规模，提升本土化技术研发与创新实
力。坚持技术创新，东风悦达起亚致力于
打造拥有“国际一流 国内领先”性能
与品质的汽车产品。
东风悦达起亚将在品质造车的道

路上继续前行，为中国消费者创造高
质量汽车生活。 广文

强拆现场。
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