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爱心守护十载，被称“最美邻居”
阜新路街道南山社区居民郭秀娟近十年来精心照顾邻居，家人一起献爱心

□文/半岛记者 李晨
图/半岛记者 郑钦泽

家中乖孙，每次有好吃的都会提醒
她留点给“养老院奶奶”；家在南山公园
脚下，但她7年里最多的只是急匆匆路
过；前往养老院照料，无比精心，别人都
以为她是老人的亲闺女……而“她”，就
是阜新路街道南山社区鞍山一路66号
院4号楼居民——— 郭秀娟。郭秀娟孙子
口中的“养老院奶奶”、郭秀娟近十年的
照料对象，则是她以前的邻居刘秀兰。

今年60岁的郭秀娟是楼里的老住
户，还是4号楼的楼长，平时对邻里颇多
照顾。2007年的一天，一楼搬来了新邻
居，接触后了解到，新邻居刘秀兰是独居
老人，无儿无女也没有兄弟姊妹，身体还
不好，这种遭遇触动到了郭秀娟：“我老
伴去世20年了，我能理解她的苦。比她
幸运的是，我还有孩子陪我。”平时刘秀
兰需要帮助，郭秀娟都会靠上。“刚开始
我就是觉得她很可怜，家里做了什么好
吃的都会给她送过去。”因为刘秀兰身体
不好，郭秀娟每次去送饭都不会敲门，而
是将饭菜直接从厨房窗口放进去，再大
声喊上一句就会离开。刘秀兰生病打吊
瓶的时候，郭秀娟便一天三顿饭地送，刘

秀兰因病大小便失禁的时候，郭秀娟给
她洗床单、擦身体……2009年5月29日
端午节那天，郭秀娟甚至还救了刘秀兰
一条命。
“那是端午节前一天，我包好了粽子
给刘大姐送去，照例从厨房窗口上放了
进去，临走还喊了一句‘明天你别忘了吃
粽子’，然后我就离开了。”第二天郭秀娟
再去送东西的时候发现粽子还在，当时
心里就“咯噔”一下，“我喊了几声，隐约
听到屋里有动静，我赶忙让邻居架着我
从院里窗口上往她家里看，才发现刘大
姐已经躺在了地上。”郭秀娟随即拨打
110报警并联系了社区，最后将刘秀兰送
进了医院，救了刘秀兰一命。

初识·救命

厨房小窗口，传递爱心饭

刘秀兰出院后，就由社区安排住进
了养老院。郭秀娟并不放心刘秀兰一个
人，便时常去探望。起初，刘秀兰住的养
老院距离较远，郭秀娟每次要倒两趟车
才能到。帮忙喂饭、擦拭身体……郭秀娟
去了就不闲着，总是将刘秀兰打理妥当
才离开。又过了几年，社区考虑到郭秀娟
照顾不便，于是将刘秀兰转到了社区附
近的养老院。
就这样，每隔几天，郭秀娟总会拿着

当季水果、美味饭菜穿过南山公园前往
养老院。别人去公园都是休闲健身，而郭
秀娟每次都是急匆匆地路过。刘秀兰牙
齿不好，没籽的玫瑰葡萄、放软的猕猴
桃、香蕉等水果，刘秀兰屋里就没断过。
到了年底，85元一斤的车厘子刘秀兰也
能吃上。“她会问我多少钱，我跟她说了
之后，她还跟我说‘太贵了，以后别再
买’。”郭秀娟几乎都是上午过去，因为中

午能给刘秀兰喂饭。“护工得挨个喂饭，
在冬天的时候，饭容易凉，我在这儿待到
中午，正好给她喂饭。”看到郭秀娟和刘
秀兰的相处，并不会让人觉得十年前她
们还只是陌生人。
养老院里的人，从院长、护工到病

人，大家对郭秀娟都再熟悉不过。“刚来
的时候，我们以为是刘秀兰亲戚，还有的
甚至以为是病人闺女。”养老院医务主任
于俭武说，得知是邻居关系后，大家都非
常惊讶，“郭姐真可以，亲闺女都没有这样
的。”而在养老院护工王绪梅的眼中，郭秀
娟对刘秀兰是“太好太好”。“有次半夜12
点，刘秀兰突然身体不好，我们马上联系
了社区和郭姐，郭姐不一会儿就赶来了，
她都这么大年纪了，那天晚上在这儿确定
病人没事才离开。”郭秀娟坦言，回去的时
候她不敢从南山公园走，绕了大路才走回
了家，到家时已经半夜两三点。

相知·照料

穿越南山头，为把邻居顾

谈到乐于助人的根源，郭秀娟说，很
大程度上源于她的家庭。在郭秀娟的印
象中，小时候家里住平房的时候，从来不
锁门。“俺妈就是这样，非常善良，那时候
我家经济条件还可以，同事、邻居家里吃
不上饭，她绝对会借钱帮助。”母亲的“穷
了帮一口，比饱了帮一斗好”的话至今影
响着郭秀娟，谈起她的母亲，郭秀娟忍不
住流眼泪，“直到现在，还有老邻居见着
我握着我手跟我说‘大嫚，你妈这么好，

走得太早了’。”
现在，在郭秀娟家中，刘秀兰显然已

经成为了他们家庭中的一员。6岁的孙
子刘承俊看到家里有好吃的，都会跟郭
秀娟说一句：“这个是不是要留点给‘养
老院奶奶’。”家人们还经常一起去养老
院看望刘秀兰，刘秀兰跟养老院的人说：
“你看我，虽然没儿没女，好吃的我都吃
到了。”家风传美德也许是郭秀娟一家人
行善的最美注脚。

根源·家风

家风传美德，全家来释义

采访结束，记者心中久久不能平
静。郭秀娟对刘秀兰的邻里情义，窄
窄的楼道足以铭记、厨房的窗口都足
以见证。郭秀娟对刘秀兰的用心之
深，南山公园的石板路足以丈量、一
草一木都足以见证。郭秀娟对刘秀兰
的姊妹亲情，家风传统足以比照、全
家人都足以见证。
看望完刘秀兰，郭秀娟嘴里还一

个劲儿地念叨：“你看我这脑子，说

着要买点橘子带过去还是给忘了，
橘子能放得住。”在回途中，郭秀兰
遇见了老邻居金先生夫妇，在和郭
秀娟打完招呼要离开时，得知是在
采访郭秀娟，金先生追着记者说：
“这样的人多一点，社会就会越来越
好！”
“我图什么？”“我什么也不图！”
或许，郭秀娟这样的自问自答能带给
大家一点思考……
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