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□半岛全媒体记者 刘雪莲

微信朋友圈里每天充斥着各种大
人孩子的付费英语打卡信息；好几年没
完整读过一本书的人，可以侃侃而谈众
多畅销书，全因加入了某一收费读书平
台……越来越多的人开始甘愿为互联
网知识付费课程掏腰包，这一市场也从
最初的冲动火爆消费，到渐趋冷静理性
选择，各种花哨套路最终让路于优质内
容。

一家三口的知识付费生活

“你们家绝对是学习型家庭啊！”五
一小长假，每天早上不到7点，刘女士就
在朋友圈进行例行的英语学习打卡，她
读小学五年级的女儿，则总是抢在她之
前打卡，母女两人这么拼，让朋友圈里
的好友感慨家里的学习气氛实在是太
浓厚了。
这样的学习打卡，刘女士已坚持了

两个多月，每早7点前打卡，基本雷打不
动。
“两个多月前，手头有一项工作，需
要看一些英文资料来了解信息，但半天
看不进去几句。”从大学毕业后就没系
统学过英语的刘女士，忽然觉得自己该
重新学习了，而那段时间，正好朋友圈
里有人每天英语学习打卡，她就决定试
一试。
因为既想提高英语阅读能力，又想

把听力和口语也练一练，她同时报了薄
荷英语和芝士派，前者用100天的时间
读完三本英文原版小说，侧重阅读，费
用149元；后者则是用60天时间学完三
部改编过的广播剧，侧重听和说，费用
199元。
“和我们那个年代为了应付考试的
英语学习不同，现在的英语学习实在有
趣，也可能是因为花了钱特别有学习动
力。”交钱开课后，刘女士每天拿出差不
多一个小时的时间用来学英语，并且将
早上起床时间定到5点半，起床后的一
个多小时就是学习时间，“当然，有时需
要做早饭，就一边做饭，一边学。”
刘女士的学习劲头感染了她上小

学五年级的女儿，小家伙经常会拿妈妈
的手机来看，但是妈妈学的内容对她来
说显然太难了些。
“我朋友圈里大概有五六位妈妈，
每天给孩子学英语打卡，有的已坚持了
好几个月，但我从来没研究过。”女儿有
需求后，刘女士立即着手研究这款名叫
蛋糕英语的付费学习软件，结果孩子一
玩就停不下来，测试、定级、购买，每日
在iPad上收新的学习内容推文，学完朋
友圈打卡，亲友们点赞……
刘女士的丈夫，则比她更早体验知

识付费，因为工作关系，他是《罗辑思
维》最早的一批付费会员，现在上着付
费的“混沌大学”。

每天打的卡是商家的套路

和刘女士一样，很多人每天一边学
习一边朋友圈打卡，让朋友们的监督给
自己坚持下去的力量。
不过，看起来充满正能量的打卡，

背后却满满都是商家的套路。
林先生最近报了一个网上学英语

的课程，每天学习一篇原版英语新闻，
199元100天的课程，打卡满80天，结束
时即可返全额学费。
“为了返学费，我可是每天打卡，但
后来算了算，我打卡80天的推广效果，
可不是199元的学费能比的。”林先生打
卡不到一个月时间，他了解到的报名朋
友就有5人，80天的打卡结束后，他相信
报名的人会更多。
为了督促学员学习，学员们都被加

入学习群。林先生所在的群是第4期15
班，群内成员约450人，他的一个朋友在
第5期13班，群内约440人，两个班之间
相差半个月的时间。
“学员聚集的速度非常快。”林先生
认为，这和老学员们每天兢兢业业的打
卡密不可分。
坚持打卡返学费、打卡送礼物、打

卡送付费课程、介绍新人入群返现金
券……记者采访中了解到，通过手机进
行付费学习的学员们，基本都有共同的
经历，而且商家对于打卡都有严格要
求，打卡必须在整个朋友圈、不能分组、
不能屏蔽朋友、在打卡最终日期前不准
删除打卡记录……
“薄荷英语一学100天，我整天在群
里打卡，已经有朋友把我拉黑了。”觉得
自己每天学习打卡很励志的程小姐，对
此也很无奈。
“我不太清楚有没有朋友拉黑我，
但每天的打卡对于养成学习习惯帮助

确实很大。”刘女士认为，其实互联网上
的免费英语学习资源一直都不缺，自己
也曾尝试学过，但都不能很好坚持，只
有这次付费学习坚持很好。
“而且这种打卡对于孩子们来说更
有动力。”刘女士说，女儿好几个朋友都
在学英语，大家每天早上比着谁先学
完，谁先打卡。

鸡汤课程只买不学

500强企业销售培训师教你：50万
年薪必须掌握的12大销售成交技巧；用
情商搞定爱情，张怡筠教你12节幸福必
修课；怎样通过100天行动改变生活；经
营自己，人人都需要的人生管理术；撕
掉单词语法书，颠覆你的传统英语学
习……打开学习达人郭女士的手机，上
面的付费课程真不少。
“除了英语的那个坚持学，其他那
些都是上了几节课就再没看过。”郭女
士分析自己的付费学习内容主要有三
类，一类是语言学习，一类是读书，还有
一类就是大家通常所说的“鸡汤类”，涉
及一些情商、人生管理、营销技巧等方
面。三类课程里，郭女士坚持最好的就
是语言类，因为喜欢，课程质量也不错。
读书类的排在第二位，“去年报过

一个一年可以读十个月书的那种，名字
我忘了，但是我只坚持了四五个月，之
后就一本都没读过。”郭女士说，课程能
坚持一半已算不错。
至于那些鸡汤类的付费课程，郭女

士戏称那都是标题党，“就是一看标题，
让你非常有购买的欲望，仿佛你买了这
些课以后，就成为情商大师了。”但郭女

士很遗憾地表示，这些课没有一个能完
整听下来，有的听过几节就再也没碰，
“这些课都挺便宜，好像没有超过100元
的，所以一冲动就买了，买了后虽然没
学，但经常在手机上看到，就以为自己
学过了一样。”
不过，贵的课程也不一定就有用。

因为女儿晚上不睡觉，去年，郭女士买
过一个关于幼儿睡眠的课程，费用399
元，但是她也只听了六七节，“那个课程
对我们家孩子基本没啥用。”
曾经是付费读书课程忠诚用户的

陈女士，已经放弃了听别人读书。“我原
来很喜欢听书，开着车，干着家务活儿，
都能听，觉得自己读了不少书。”直到有
一天，陈女士陪孩子去书城，看到一本
曾经听过的书，拿起来看，结果发现，听
书让她错过了太多这本书的精彩。
“我知道有的人好几年都没摸过一
本书了，但跟别人聊起书来头头是道。”
陈女士说，自己一听聊的内容，就知道
对方对书的了解全来自读书课程。“这
样的课程，节约了你的时间，但也剥夺
了你的独立阅读乐趣。”

大浪淘沙的付费知识教育

在IT、销售等领域浸淫多年的宫先
生，对于互联网知识付费平台有一种先
天的敏感。这几年，他消费过的平台包
括得到App、喜马拉雅、微信自媒体收
费项目，以及其他一些专业类目的小众
收费网站和App，内容涉及经济、金融、
艺术、行业内幕消息、专业软件应用等。
接触过若干互联网知识付费课程

后，宫先生最大的感受是：知识获取并
不等于知识掌握，真正的知识掌握，需
要一个复杂痛苦的过程，没有那么多可
以速成的干货，但知识付费课程却容易
给你一个错觉，那就是只要付费就可以
掌握知识，而实际上付费后你只是获取
了知识，并没有掌握它。
“作为知识消费者，应该明白不管
收费免费，知识获取不等于知识掌握。
作为知识传播者，不论线上线下，知识
价值与价格对等，最终会被时间验证，
没有价值的概念始终是泡沫。”宫先生
说，刚开始的时候，他有一段时间因为
收费而去消费，而现在只在有明确知识
需求的时候会去消费。“年后买了一个
小众行业公号的私密分享会员，会分享
一些行业内幕消息，这一类的我会长期
消费。”
“但是买的北大经济学课和区块链
的，这类的不会再买了。”宫先生认为，
这类课程，和专业书比不深入不系统，
和私密会员比不实用，基本上属于相声
或者脱口秀。
宫先生全家最喜欢的是喜马拉雅

买的戴玉强的“戴你听歌”，有信息量、
有知识，还有艺术欣赏，宫先生认为知
识也不仅仅是行业和专业类的。
“知识付费市场正在经历一个由火
爆到逐渐冷静的过程。”采访中，一位业
内人士表示，现在用户的冲动消费减
少，很多课用户选过一次之后，再也不
会复购，而偏重技能性的语言类学习，
倒有不少用户一期期续费，用户更加注
重知识付费课程的实际效果。
“我觉得，互联网付费课程带来最
大的一个改变就是，在曾经习惯了互联
网的免费馅饼后，越来越多的人愿意为
优质内容买单。”这位业内人士认为，我
们常说中国用户没有为内容付费的习
惯，但这个习惯正在逐渐被培养起来。

知识买买买，套路深深深
市场从火爆到逐渐冷静，为优质内容付费渐成趋势
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