
22001188年年22月月2222日日 星星期期四四
责责编编 殷殷红红艳艳 美美编编 徐徐雪雪茹茹

值值班班主主任任 李李存存国国

AA0066

有一种春运，叫送别人回家
半岛记者登上K1138次列车，倾听列车长周翔超的别样春运故事

□文/图 半岛全媒体记者 刘鑫 贾
鑫儒 宋石磊

陈可辛拍摄的关于列车员的微电
影《三分钟》刷爆了朋友圈，根据真实故
事改编的微电影让不少人看完泪奔。当
万家团圆、举杯欢庆之时，为了让广大
旅客能够如愿踏上归家的旅途，像《三
分钟》主人公一样为春运保驾护航的铁
路职工，放弃与家人团聚的机会，在自
己的岗位上辛勤地忙碌着，半岛记者跟
随从青岛开往南宁的K1138次列车，体
验列车长周翔超的酸甜苦辣，倾听他讲
述别样的春运故事。

已有7个除夕坚守春运岗位

又是一年春运，在青岛客运站从青
岛开往南宁的列车上，“您好，列车马
上就要启动了，请注意上面的行李箱
安全。”周翔超一边指引帮忙旅客找座
位，一边仔细检查车厢内的安全隐患，
眼睛不停环视着车厢的每一个角落，
32岁的周翔超是这趟列车的列车长，
从青岛到南宁列车全程2845公里，往
返需要运行82小时，周翔超已经走过
了9个年头，这9年里有7年的除夕都
是在列车上度过的，2018年除夕也不
例外。
17点41分，列车缓缓驶出青岛站，

周翔超和同事向自己生活的城市再次
告别，“每次出发的时候最舍不得孩子，
感到挺对不住他。”提起家人，周翔超满
是愧疚，他告诉记者，这次出乘前他特
别抽出时间来陪伴家人，出门的时候他
抱着孩子很久舍不得放下，周翔超说，
他最难忘的就是第一次在列车上过除
夕，那时那刻他特别想家，和家人通话
后心里很不是滋味，但随着工作的熟
悉，他渐渐地习惯了，出乘前他都会尽
量给家人做一顿好吃的，“锻炼的时间
长了，我的厨艺就是这样慢慢提高的。”
周翔超笑着说。

“春晚列车”温暖回家路

每年除夕，为了给旅客们增添乐
趣，周翔超都会和同事编排一些精彩
的节目，用福字窗花对车厢内进行一
番“打扮”布置，在狭小的列车空间里
举办“列车春晚”，“这趟车正好赶上除
夕，虽然相比平时旅客少，但我们还要
做好精心的服务。”周翔超说，记者注
意到，在列车的餐厅，周翔超和同事邀
请一些乘客一起包饺子，饺子出锅后，
乘务员随后给每节车厢内的旅客都送
上了饺子。
据K1138次列车乘务员项誉瑶介

绍，这些节目都是精心准备的，在演出
前他们还会化妆，用精彩的节目感染着
车厢里的每一位乘客，不少乘客也纷纷

加入到晚会中，主动来表演节目，“大家
一起过新年很开心，让旅客感受不一样
的年味。”周翔超说，每年春节他都会和
家人视频通话，以此来传达祝福和牵
挂。

服务旅客，时刻绷紧安全弦

对于列车长来说，春运是一年中最
辛苦、最繁忙、最劳累的时候，“车上的
条件有限，最担心突发事件，时刻要绷
紧安全这根弦。”周翔超说，每年春运都
是他精神高度紧张的时候，他要从第一
节车厢检查到最后一节车厢。
谈起春运难忘的事，周翔超表示，

2018年2月8日发生的事他记忆犹新，
当天两个孩子同时发高烧，其中一名4
岁的孩子高烧40 . 5摄氏度，一度出现
昏迷，伴有阵发的抽搐，情况非常紧急。
此时已是凌晨零点多了，大部分旅客都
在睡梦中，也无法进行广播寻医，于是
他紧急联系了青大附院的赵宝春主任，
赵主任进行了简单的远程会诊。通过远
程指导，周翔超分别对两位儿童进行了
物理降温。但是由于11号车厢的儿童
体温太高，物理降温并没有起到什么作
用，孩子烧得更厉害了，抽搐得更加严
重。在征求家人的意见后，周翔超立即

联系永州站安排120接站，并尽可能安
排列车提速运行。终于，列车于1：14提
前38分钟到达永州站，而另一名小孩
通过物理降温体温得到了控制。

“旅客的旅途有我们伴随”

最近陈可辛拍摄的关于列车员的
微电影《三分钟》在网络走红，一位工
作在平凡岗位上的女乘务员的故事看
哭了不少人，周翔超说其实他们很多
同事就是这样，为了让千千万万的旅
客实现“回家梦”，总有那么一群人放
弃与家人团聚的机会，守护广大旅客
平安回家，这是一种责任。“舍小家为
大家，再苦再累也要站好这一班岗，旅
客的路途我们能一路伴随是最大的幸
福。”周翔超表示，他曾经是一名军人，
退伍后在青岛客运段工作，为每一位
旅客“护航”。

□文/图 半岛全媒体记者 马正拓
通讯员 衣彦飞

2月15日，除夕22时许，家家户户
聚在一起分享着团圆的喜悦。此时，公交
隧道巴士公司2路线驾驶员刘艳正驾驶
公交车，载着寥寥数名乘客在胶州湾隧
道里穿行。22时40分许，车辆抵达薛家岛
枢纽站，打扫完车辆卫生后，刘艳依照西
海岸地区当地的习俗，放了一串鞭炮。
据了解，刘艳已经在隧道2路线上开
了7年的除夕末班车了，完工后放一
挂鞭炮，已经成为她的一个习惯。
自2011年公交隧道巴士公司成

立后，刘艳便因为驾驶技术优秀被调
到隧道2路线运行，至今已经有7年。7
年来，刘艳一直主动要求开除夕末班车，
从未间断过。每年除夕，刘艳都格外忙
碌。虽然发车时间是下午4点多，但是她
中午12点半就到单位了。“这么多年了，
大家彼此形成了一种默契，那就是谁有
时间就来单位包饺子，给晚上运行的同
事吃。”刘艳说，一下午的时间，他们大概
能包1000多个饺子。随后，刘艳会带领
“双艳”团队成员到孤寡老人薛举伟家中
看望，为老人包饺子、迎新年。“每年都这
么做，已经习惯了。”在完成这一系列工
作后，刘艳开始了除夕夜的运行。
隧道2路线末班车21时25分从薛

家岛枢纽站发出，22时许，车辆到达
天泰体育场，稍作停留后便踏上归程，
一路上并没有太多乘客，大多是家住
西海岸新区，除夕夜在市区聚餐、走亲
戚的。“隧道公交开通后，到市区聚餐
过新年的乘客多了起来，乘客上车后，
都会向我感叹隧道开通后带来的便
利，在市区吃完年夜饭，还能坐公交车
回家。”刘艳说，乘客上车后，都会亲切
地询问她吃饭了没有，并祝福她“过年
好”，寥寥数语，都会让她觉得很暖心。
据了解，生活中，刘艳和公公、婆

婆住在一起，因为开除夕末班车的原
因，她已经7年没有在家里吃过年夜
饭了。家人并没有埋怨她，反而给了她
最大的理解和支持。不会做饭的丈夫
学会了炒菜，现在已经能为家人准备
一桌丰盛的年夜饭了。最令刘艳感动
的是，每次自己跑末班车，丈夫都会到
车站接她回家，风雨无阻。除夕不能回
家和家人团圆，刘艳也曾有过遗憾，对
家人也不是没有愧疚。“但除夕末班车
总得有人开，作为一名党员、劳模，我
多付出一点是应该的。”刘艳说。

■相关新闻
除夕夜女公交司机
穿梭隧道送“团圆”

周翔超正在车厢内忙碌。

除夕夜，周翔超和同事们一起在列车上吃饺子。

刘艳正在开除夕的末班公交车。
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