
X04 民生 2017年11月3日 星期五
责编 张羽 美编 张铭伟 值班主任 成琳

居民家门口免费享受“专家号”
薛家岛街道社区卫生服务中心邀请三甲医院专家进社区义诊

□半岛全媒体记者 陶琳 通讯员
封凯明 陈鑫

日前，天泰小区周边的热心市民发
现一小男孩深夜一人在面包车旁哭泣
立马帮其报警，民警经几番查寻帮小男
孩找到家人。
10月23日晚11时许，开发区长江

路派出所接到热心群众的报警，称在天
泰小区旁一辆面包车旁边发现一个小
男孩哭泣，周边也没有大人的陪伴。
民警杜佩隆接到报警后立刻赶到天泰

小区，找到了正在哭泣的小男孩。民
警耐心地安抚小男孩告诉他不要害
怕，会帮他找到他的父母。从小男孩
口中民警了解到，小男孩叫乐乐（化
名），6岁，在车里睡觉醒来没有看到
父母十分害怕，忍不住哭了起来。民
警先是通过车牌号查到了车主的联系
方式，给车主打电话但始终无法接
通。民警觉得孩子的父母应该临时有
事，于是带着孩子在周边仔细寻找，
经过两个小时的寻找终于找到孩子的
母亲。

据孩子的母亲介绍，自己出来做
生意因为天黑了，孩子比较累就把他送
到车上让他一人在车上睡觉，没想到孩
子醒来没看到爸妈就害怕得哭了起来，
自己由衷感谢民警同志把孩子送到自
己身边。
开发区警方提醒各位父母，家长带

孩子外出时，要随时注意孩子是否在身
旁或视线范围内，切记不要一遇到熟人
或感兴趣的事就忘记了孩子，并千万不
要让陌生人照看孩子，对幼童可在其衣
服口袋里留下“联系卡”。

□半岛全媒体记者 陶琳 通讯员 陈
辉平 报道

本报讯 近日，省经信委公布2017
年省认定企业技术中心名单，新区5家
企业上榜。据了解，新区推荐申报的瑞智
（青岛）精密机电有限公司、青岛东昌纺
机制造有限公司、青岛益和兴食品有限
公司、青岛茂源金属集团有限公司、青岛
海之冠汽车配件制造有限公司等5家企
业技术中心成功获得认定，新增数量位
居全市第一，总量继续领跑各区市。
据悉，近年来，新区工信局大力实施

创新驱动战略，按照《中国制造2025》推
进要求，充分发挥企业创新主体作用，坚
持以企业技术中心为主抓手，不断提升
企业技术创新能力。截至目前，新区省级
企业技术中心认定总数已达35家。

[ 暖冬速递 ]
□半岛全媒体记者 陶琳 通讯员 田
梦 王凯

为提升供热服务水平，畅通服务渠
道，10月26日下午，青岛市供热办在西海
岸公用事业集团能源有限公司召开供热服
务平台建设观摩会。青岛市能源集团、青岛
华电热力公司及西海岸新区、胶州市、平度
市、莱西市等青岛各区市供热管理部门及
区域内供热规模最大企业出席会议。
会上，主要由能源公司对今年大修

技改情况、技术改革创新、供热前期准
备、便民服务、供热宣传等工作做了展示
和讲解。其中，重点对微信公众服务平台
的建设及使用、客服热线、收费系统等方
面进行重点讲解。市供热办对能源公司
公众满意度、微信公众服务平台建设等

方面作出的突出成绩表示充分肯定，要
求前来观摩企业认真学习，力争推动全
市供热服务水平整体提升和进步。
据了解，能源公司开展“互联网+”

服务模式，在传统营业大厅、银行柜台、
自助银行缴费的基础上，增加微信、支
付宝缴费方式，据统计，目前，已缴费户
数达10万，其中，通过微信、支付宝网络
途径缴费户数近55%；此外，能源公司积
极推行网上办公，畅通网络业务办理渠
道，进一步升级客服平台，增加完善微
客服、热号查询、交费、报修、停止与恢
复用热等业务功能，据统计，微信交费和
查询热号功能使用量尤为突出，近一个
月，交费模块点击次数达19万次，点击人
数10万人；查热号模块点击次数11万次，
点击人数近6万次；微客服日最高消息发
送人数达699人，最高消息发送次数2497
条。让用户享受快捷、高效的供热服务，
实现用户“足不出户”办理业务。

男孩深夜哭泣 民警帮其找家人
警方提醒：外出时切勿让孩子离开视线 口袋内可放“联系卡”

移动端交供热费，足不出户办业务
青岛市供热办召开供热服务平台建设观摩会 新区能源公司“互联网+”服务模式获赞

新区新增5家省级企业技术中心

家庭医生为老人进行健康指导。

新区市民在手机上就可以办理供热业务。

□文/图 半岛全媒体记者 刘家冕

10月26日上午，薛家岛街道社区卫
生服务中心在薛家岛示范小区开展了大
型健康义诊暨家庭医生签约活动。此次
活动邀请了西海岸医疗中心、海慈医疗
集团、西海岸新区中心医院的内科、外
科、妇科、口腔科、中医等20余名专家及
薛家岛片区5名乡医参与。当天，家庭医
生团队现场签约362人，医护人员还入
户看望3名慢病病人，指导其用药及日
常饮食。
10月26日，薛家岛街道社区卫生

服务中心联合青岛西海岸医院、青岛
海慈医院等三甲医院专家共计20余名
专家进行大型公益健康义诊活动，义
诊范围包括内科、外科、妇科、口腔科
及中医。薛家岛街道社区卫生服务中
心主任殷富介绍，这是中心进社区义
诊活动开展十余年以来，首次有三甲
医院专家参与，让老百姓在家门口就
能免费享受到“专家号”。专家在现场
解答居民健康咨询200余人次，同时现
场还组织开展健康档案的复核即查血

型、测血压、测血糖368人，家庭医生团
队组织开展现场签约362人，发放宣传
资料600余份。
74岁的薛先生患有高血压、高血

脂、肝囊肿等疾病，去年曾住院治疗。
薛家岛街道社区卫生服务中心的家庭
医生团队来到老人家，为老人量血压、
做心电图、听诊，医务科主任蔚红华详
细询问了老人日常用药情况，并对其
进行了指导。“钙片一天吃一次，吃完
饭就吃。您现在胆固醇高，要坚持服
药，三个月后去医院检查。平时饮食要
控油控盐，给自己定个目标，每天走多
少步。”蔚红华说。随后，家庭医生团队
又到其他两户行动不便的老人家进行
上门服务，并为其进行了家庭医生签
约。
记者了解到，根据青岛市和新区

的规范和加快推进家庭医生签约服务
工作实施方案要求，薛家岛街道社区
卫生服务中心组建了包括医生、护士、
公卫人员和乡村医生在内的9支家庭医
生团队，制定了“三约合一”家庭医生签
约服务工作方案，即基本公共卫生服务

项目、基本医疗保险、家庭医生团队服务
的三约相结合。
殷富表示，“中心将从管理的重点人

群开始，引导居民进行家庭医生签约，争
取将来管理人群最大限度覆盖，家家有
自己的家庭医生。”
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