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□半岛全媒体记者 韩小伟 刘延珉
通讯员 曲秋平 孙苗瀚

日前，青岛公交集团与中车四方车
辆有限公司签订“城市公共交通项目合
作框架协议”，双方将加快新技术、新能
源、新装备的推广应用，推动无轨电车系
统升级改造、促进导轨电车系统项目落
地以及为打造导轨电车运营、培训平台
开拓更大的合作空间。

推动无轨电车系统升级改造

青岛公交集团有营运车辆5300余
辆，其中包括无轨电车110部。青岛市从
1959年开始筹备无轨电车线路，相继开
通了 2路、5路、30路三条无轨电车线
路。“青岛地区的坡道较多，特别适合无
轨电车运行。在近60年时间里，无轨电

车在公交车辆中占有举足轻重的地位。”
公交集团相关负责人介绍说。
据了解，目前运行的无轨电车的运

营系统进行过几次升级改造，使电车的
供电质量和技术含量显著提高。在车辆
内部设施和车辆构造上也进行了多次
改造，其操作系统已经实现数字化模块
管理，方向盘处增加了助力设备，驾驶
员操作起来更加简捷、方便，市民乘坐
更加舒适。“在未来的发展中，针对市内
既有电车系统升级改造进行专题研究，
从运输能力、系统升级、智能控制、综合
运营等方面全盘筹划，中车四方提供车
辆装备系统支持，双方共同推动市内既
有无轨电车系统升级改造进程，为市民
提供更加舒适的出行服务。”该负责人表
示。

促进导轨电车系统项目落地

“公交集团运营了山东省第一条有轨
电车示范线，经过为期一年的试运营，积累
了经验，总体效果良好。”公交集团相关负
责人告诉半岛记者，在青岛市沿海及崂山
景区现代有轨电车的运营上，可以充分利
用青岛本地运营企业的资源优势。
合作双方将依托公交集团城市公共

交通核心资源和中车四方高端轨道交通
装备制造优势，激活本地市场。推动崂山
区导轨电车项目发展，在市场开拓、项目
落地、投资运营、咨询服务等多领域开放
合作，积极配合，大力推广以导轨电车系
统为代表的新型轨道交通运营模式。

打造导轨电车运营、培训平台

“青岛有轨电车示范线进一步推动
了轨道产业的发展，青岛公交集团与设
计单位、车辆生产单位、轨道铺装单位等

组成产业联盟，发挥各自行业优势，打造
具有一定影响力的有轨电车项目整体解
决方案，‘走出去’输出公交集团的运营
服务经验和团队，把有轨电车产业做大
做强。”该负责人说，今年6月初，青岛公
交集团已经与青海德令哈签订合作协
议，为德令哈有轨电车项目提供运营咨
询、驾驶员培训市场。在该市推行有轨电
车管理规范“青岛标准”，开发有轨电车
市场。青岛有轨电车“驶”入青海，是青岛
有轨电车产业联盟合作建设有轨电车的
一次成功实践和案例。
此次，公交集团与中车四方合作还

将共同进一步打造辐射全省乃至全国范
围的导轨电车运营、咨询、服务平台，依
托本地项目运营基础，以点带面，辐射周
边，在全国范围内推广导轨电车项目的
运营、培训经验，为同类项目提供运营、
培训、咨询和服务，扩大双方在该领域的
影响力。

导轨电车有望“开进”崂山区
青岛公交集团与中车四方签订合作协议，推动导轨电车项目落地

应急演练网络直播，全国首创！
无脚本无预演，在实地道路现场进行，市民弹幕反馈2000余条建议

□文/图 半岛全媒体记者 韩小伟
通讯员 张庆春 报道

本报6月28日讯 “歹徒”携带包裹
上车被查，公交司机看其形迹可疑要求
检查时，其突然拉响烟雾弹；滚滚浓烟飘
出，乘客们手遮口鼻，低身有序、快速逃
离车厢；下车乘客紧急拨打110、119、
120电话，不到 3分钟时间，警车、消防
车、救护车赶到现场，制伏“歹徒”、扑灭
火势、抢救伤员。
6月28日下午，青岛市道路运输管

理局联合青岛公交集团，在城阳区组织
开展了一次大规模安全应急处置演练。
城阳区 500名市民以及城阳巴士公司
200余名职工通过扫描二维码，进入网
络直播平台，观看了演练整个过程，并通
过“弹幕”反馈了2000余条建议。本次演
练也是全国公交行业中首次将应急演练
与网络直播相结合。
据了解，为了以实战形式检验各部

门的信息传递、应急响应等处置能力，检
验各级人员对预案的熟练程度，本次演
练采用“双盲”演练形式，事前不通知参
演单位演练时间、地点和演练项目，无脚
本、无预演、在实地（非场地）道路现场进
入演练程序。
在应急演练现场，记者发现很多公

交工作人员在用手机拍摄视频，演练公

交车的上方还有一架无人机全程跟踪拍
摄。原来，是因为本次演练采用分体场
景，在公交集团白沙湾公交停车场会议
室内设置了应急演练指挥部，业务指导
人员、参演单位指挥人员以及近百名驾
乘人员通过同步传输的现场视频，进行
演练指挥和观摩。
记者了解到，指挥部内的五台网络

电视对应的是演练现场的五个不同机
位，分别是无人机、公交车厢中部360°
相机以及固定在驾驶员、乘客、消防官兵

视角的镜头。此外，记者还发现每个直播
视角的屏幕上还增设了“弹幕”功能，观
摩人员所发布的任何留言都会出现在电
视屏幕上。
青岛公交集团将依据本次应急演练

网络直播的尝试效果，以“网络大课堂”的
形式，邀请市民走进公交企业、了解公交知
识。市民只需扫描青岛公交集团提前发布
的活动直播平台二维码，便可以在线观看
青岛公交集团内部每一次大型活动，并
且可以实时参与互动、信息反馈。

▲工
作人员对
应急演练
直播。

□半岛全媒体记者 韩小伟 报道
本报6月28日讯 6月 27日

上午，“海之情”中国驰名商标授
牌仪式在青岛铁路文化宫二七剧
场举办。1999年“海之情”申报，
次年注册成功，成为首个铁路旅
客列车服务商标。从上世纪五十
年代起，其前身青京列车就创造
了诸多“全国第一”，60多项“国
字号”荣誉伴随着企业的发展，先
后被授予“全国用户满意服务项
目”“青岛名牌”。
2005年，“海之情”被认定为山

东省著名品牌，次年被评为首批山
东省服务名牌，其温馨服务项目两
次获得山东省精神文明建设创新成
果奖，品牌文化被授予山东省企业
文化创新成果奖。“全国先进基层党
组织”“五一劳动奖状”“全国青年文
明号”“全国精神文明建设示范点”
“全国用户满意服务单位”等“国字
号”牌匾接踵而至，相继落户“海之
情”。
“海之情”把抓好亲情服务、精
细服务、常态服务，作为实现服务高
端化的立足点，把解决旅客难题作
为创新驱动，把旅客满意的乘车体
验作为新内涵注入品牌发展，让“海
之情，伴你行”成为旅客出行首选。
2016年12月，“海之情”商标被认
定为“中国驰名商标”，成为目前铁
路唯一的列车驰名商标。

岛城又添中国驰名商标
“海之情”被正式授牌
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