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□半岛全媒体记者 丁霞
通讯员 孙红雨

3月29日上午，青岛公交集团轨道
巴士有限公司联合城阳区交通运输局、
青岛农业大学等，在大润发南门广场开
展“市民开放日”活动，倡导绿色出行，共
享便利交通。
活动现场，青岛公交集团轨道巴士

有限公司志愿者和青岛农业大学志愿者
向市民和乘客发放“倡导绿色出行”宣传
单，悬挂横幅、摆放展板、解答乘客咨询；
同时，宣传“阳光城阳”建设的核心理念
和五大工程，倡导绿色出行，乘坐公共交
通工具，践行低碳环保理念，共享阳光生
活。发动市民和乘客积极响应“阳光城
阳”主题形象标识LOGO征集活动。
青岛公交集团轨道巴士有限公司相

关负责人介绍，通过关注“青岛有轨电
车”公众号，在留言板谈谈市民和乘客心
中的“阳光城阳”、“幸福公交”、“有轨电
车”等内容，结合市民和乘客反馈的信
息，有针对性地加以改进，不断提高服务
质量，为市民和乘客提供更加优质的服
务，为打造“幸福公交”，建设“阳光城阳”
助力。
据了解，青岛有轨电车示范线于

2014年5月开建，12月28日正式建成，实
现空载试运行，2016年3月5日载客试运
营,2017年3月5日正式载客运营，是山
东省首条有轨电车示范线。
试运营一年来，在社会各界的关心

和支持下，示范线运行平稳，大大方便了
前旺疃社区居民、农业大学学生等沿线
市民和乘客上下班、外出购物、休闲娱乐
等，成为城阳区一道亮丽的风景线。

绿色出行，打造“幸福公交”
青岛公交集团轨道巴士有限公司开展“市民开放日”活动

□半岛全媒体记者 丁霞
通讯员 张庆春

日前，902路驾驶员邹传水驾车
到达终点站方特梦幻王国车站，车上
一位中年女乘客迟迟不下车，嘴里一
直念叨着“不要打我，不要打我”。随
后，邹传水将女乘客带进车队办公室，
可不论车队工作人员如何询问，她总
是答非所问。无奈之下，车队工作人员
给了女乘客一个电话，让她自己拨号，
没想到她还真拨通了女儿的电话。随
后，女乘客的女儿从市北区赶到红岛
车队，将其接回家。

踏青赏花有快车了

□半岛全媒体记者 丁霞
通讯员 张庆春

为方便市民到 峪踏青、观赏樱
桃花，自3月25日起，青岛公交集团开
通了907路赏花快车车。赏花快车为
定点发车,每周六、周日均发车三个班
次，分别8：30、9:30和14:30从长城
路车站发车，9:30、10:30和15:30从
山色峪发车。此外，来自市区和李村的
游客可以乘坐106、109、111、371、
372路，然后集中在白沙河车站换乘
907路上山，青岛公交集团将根据客
流量情况增开赏花接驳区间车。

公交车队帮助
女乘客回家

□半岛全媒体记者 丁霞
通讯员 柳涛

“我阳光，我奉献、我快乐，人人都参
与到这个集体中来，奉献一份爱心，让爱
心传遍整个社区、社会。”这是青岛城阳
区流亭街道王家女姑社区“爱心陪伴空
巢老人”志愿者们经常说的一句话。
3月29日上午，青岛城阳区流亭街

道王家女姑社区爱心志愿者们，又开始
阳光志愿服务活动了，他们手拎自己购
买的鸡蛋等慰问品，一起走街串巷，来
到空巢老人、困难老人、残疾老人家里，

走访看望老人，帮助打扫卫生、做馒头、
收拾家务、理发和老人手拉手拉家常聊
天等，叮嘱老人多锻炼身体，有困难及
时联系沟通。实施阳光志愿服务，奉献
一片爱心，让老人们暖心。
“我们社区自发组织了这个阳光志
愿者队伍，义务利用双休日时间和节假
日时间，上这来打扫卫生、理理发、拉拉
家常等，希望更多的人能参与这个活
动，让我们都能感受到阳光般的温暖。”
志愿者王雪红讲道。
“俺家里俺两个身体都有毛病，全
靠着社区志愿者，全靠着邻守八辈来帮

着我，非常感谢村里的志愿者和邻居
们，非常感谢村这些志愿者。”社区居民
王衍华讲道。据了解，“爱心陪伴空巢老
人”志愿者现在共有20余人，他们已连
续开展了2年多、共60余次阳光志愿服
务活动，关注温暖着空巢老人、困难老
人和残疾人等，帮助他们康复训练，让
他们老有所乐、不再孤单，感受社会大
家庭的温暖关爱，目前已有300余人次
的居民群众从中受益。作为志愿者的组
织者和发起者之一的王雪红表示将始
终如一，继续坚持做下去，弘扬中华民
族传统美德。

□半岛全媒体记者 丁霞

走进城阳区人社局机关大楼的一
楼大厅，半岛记者发现这里有一些处处
为市民着想的服务小细节。
进入一楼大厅，会有相关工作人

员在导办桌前热情地跟你打招呼：
“您好，需要办理什么业务？”仔细观
察这张导办桌，原来“别有洞天”。桌
子上整齐的摆放着各个业务部门的
宣传手册、引导办事的明白纸、可供
扫描的二维码、打印版的“百度地

图”、可以免费取用的便签纸、甚至还
有一张张被裁成两指宽的便于携带
的“小纸条”，上边印着如何去社保大
厅的路线，联系电话等等，这样的用
心确实让人心头一热。就是通过这些
“秘密武器”，导办人员会尽可能详尽
地给来访市民做业务指引，让他们办
理相关业务时更加便捷、省时省力，
不跑冤枉路。
在一楼环视一周，半岛记者发现

在导办桌的后面，整齐放着一个插满
雨伞的架子，还挂了登记本。原来这是

人社局提供的“便民爱心伞”，据人社
局相关工作人员介绍，有了这些免费
借用的“爱心伞”，在下雨天可以给那
些来办理业务的市民提供出行便利。
大厅的西面是一排蓝色的座椅，配有
茶几，座椅的旁边是装满矿泉水的饮
水机，还配有装满纸杯的取杯器。“有
了这些配置，我们来办理业务的时候
就可以坐在椅子上喝点热水休息一
下，也可以拿出笔在茶几上写点东西
了，很贴心的服务。”前来咨询社保问
题的市民宋先生讲道。

[ 城阳卫生计生 ]
“二孩”政策全面实施一年余，生育
人群数量激增、高危和危重孕产妇比例
增加、医务人员妊娠分娩等，给围孕期保
健的服务需求和服务提供方面造成较大
矛盾，给孕产妇安全尤其是高危和危重
孕产妇安全形成很大隐患，国家级和青
岛市妇幼卫生信息数据也显示，2016年
度孕产妇和围产儿死亡率均较往年明显
上升。
2017年城阳区制定多项措施提高孕

产妇保健服务能力保障高危危重孕产妇
安全。
一是下大力气从抓培训入手。从村

级计生工作人员、乡村医生至街道计生

和卫生部门直至产科医院所有医护人员
进行全员培训提高保健服务能力和服务
水平。
二是畅通村、街道、区级围孕期服务

网络。优化服务流程、明确服务责任、无
缝随访协作，确保辖区内所有围孕期妇
女均能纳入卫生计生部门信息系统，并
进行动态管理。
三是对孕妇进行高危分级管理。街道

卫生中心负责初筛，阳性则书面转诊产科
医院，一旦确诊为高危和危重孕产妇则由
街道卫生中心和产科医院根据分级全面随
访，保证及时复诊和就诊绿色通道。四是进
行危重孕产妇抢救成功病例评审。通过评
审发现各级、各部门在抢救中的成功经验
和存在问题，制定下一步工作方案。

文/张彤

[ 城阳卫生计生 ]

根据国家基本公共卫生服务
项目工作要求，夏庄街道社区卫生
服务中心于2月27日～ 3月20日对
辖区幼儿园进行了为期一个月的
儿童查体及口腔涂氟工作。
这次查体共查约3000余人，

查体率达 9 5%，其中查出龋齿
90%人，3人满口龋齿，3人心律不
齐，15人体重偏胖，6人营养不良，
2人贫血。针对发现的问题中心以
书面的形式给予家长进一步的处

理指导。
据了解，本次查体，中心掌握

了辖区儿童的发育及患病情况，对
发现的疾病做到了早发现、早治
疗。通过查体还发现了许多幼儿
园在预防保健方面的不足之处，
中心随即对这一群体开展了健康
教育宣传工作，对其饮食习惯、
健康生活方式、疾病预防等方面
进行了健康宣传教育，让孩子及
家长对健康成长的认知程度进一
步加强，让预防保健深入人心，
为打造健康城阳，提高全民素质打
下坚实基础。

文/张彤

爱心陪伴志愿者，“阳光服务”在行动

城阳区人社局以细节诠释”阳光服务”

城阳区多措并举提高孕产妇保健服务能力

保障高危危重孕产妇安全
3000余人接受查体
夏庄街道社区卫生服务中心圆满完成春季儿童查体及
口腔涂氟工作

志愿者们解答市民咨询。
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