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天气越来越暖和，不少去年年底交房的业主开始蠢蠢欲动启动
了“装修倒计时”，面对“套路深”的装修市场，“装修小白”该如何避免
掉层层“陷阱”呢？2月12日起，本报联合装修业内专家开设“家装公
益大讲堂”，每周限定20个报名名额，通过最直观的装修常识讲解、
《装修白皮书》的运用、现场实验材料质量好坏等方式，“手把手”教会
即将装修的业主如何精准避开各类装修问题，如果意向装修，或者希
望了解《装修白皮书》的业主，可以拨打热线电话：0532-80828082
免费咨询并参与报名。
据介绍，本周日“家装公益大讲堂”开设在瑞昌路天地和家装青

岛豪装工厂店，上午10点半准时开课，免费向社会开放，持户型图到
店还有惊喜礼物，讲解内容主要为装修的基本模式、如何鉴别家装材
料、白皮书的使用及业主的权益等内容。天地和家装集团执行总裁尹
刚等业内资深专家将作为首堂公益讲堂的主讲人，为即将装修的业
主出谋划策支招。

《装修白皮书》公益讲堂开课
“德系规范”教你精准避开“装修陷阱”

专家支招1
手拿白皮书逐项对比查问题

据介绍，家装行业有一句流行语，家装
是一个最有标准又最没标准的行业。
天地和家装集团执行总裁尹刚解释

说，从行业发展的角度看，家装业经历了二
三十年的发展，已成为最为普及的民生行
业之一，老百姓基本都知道，所以说是最有
标准的；但是，随着材料技术的不断提高、
生活水平及审美意识的提高，如果还是那
种“老眼光看待新问题”，很明显已经不能
满足家装市场的现状，加上家装行业准入
门槛低，所以很多“差不多先生”花着不少
的钱、却享受着“差不多的服务”。更需要一
个行业标准来约束和保障。
作为目前国内一家大型综合性连锁家
装行业，天地和首次在岛城发布详细版《装
修白皮书》，把工程从开工到完工，所有细
节，用“菜单”的形式，以施工流程为顺序，
按施工项目为节点展开，把施工及验收标
准公示化。随便一个施工项目，少则十余条
验收，多达二十多条。《装修白皮书》让验收
变得简单可行，业主只需对照白皮书与施
工现场，满意打“√”，不满意打“X”。
“我们要做就做老百姓满意的家装。”
天地和家装集团执行总裁尹刚介绍说，“天
地和这种不遗余力，敢于亮底牌的方式，
来源于我们对整个家装流程的有效把控
及科学的管理。尽管对于家装都略知一
二，但毕竟不是专业人士。面对一些细节
问题和专业问题，我们不做‘差不多先
生’，要做就做最好。”
“这一点天地和做得很好，我很高兴，

比如水电完工后，他们的项目经理和监理
就打电话让我到现场验收。在现场，我拿
着白皮书，对照施工现场，一项一项地对
比检查，不到一个小时就结束验收了，节
约了我的时间，感觉也非常专业，这也是
他们对施工表现出的一个负责任的态
度，我很满意。”家住燕儿岛路华青花园小
区的王女士这样说。

专家支招2
选装修切忌选草台班子

天地和家装集团执行总裁尹刚介绍
说。“家装行业经历了一个快速发展时期，
同时也迎来了新的发展机遇。简单说，家装
业到现在经历了5个阶段，从最早的业主
亲力亲为到请包工头，到基装到套装，再
到现在的第五代整装卖家模式。家装模
式的发展见证了中国经济的发展，也顺
应着消费者的消费理念。”
到底选择什么样的家装更适合自己
呢？
“小两口上班忙，没有更多的时间和精
力来打理，要省时；在外地工作，给爸妈买
一套房子，让他们享受晚年生活，考虑到爸
妈没有更多精力，自己也没太多精力来
做，要省力；经历多次装修，以前自己买
这买那到处跑麻烦，这次想全部包给一
家公司，自己也有更多时间做自己的事
儿，要省心；除了买房买车外，现在装修
是最大的一笔消费，各种行业都在涨价，这
肯定会影响到装修的投入，想找一家放心
便宜的家装公司，要省钱……
无论选择哪家品牌，都一定不要选择

草台班子，“野路子”出身的装修公司容易
跑路，这是业内人士给业主装修的良言忠
告。“在品牌当中，也最好选择连锁家装企
业，连锁性的企业在全国来说，无论是规
模、资金、实力、服务都是很成熟的，施工、
售后都完全不用考虑没有人管的问题。”天
地和家装集团执行总裁尹刚介绍说，天地
和家装成立之初的本意，就是为了消灭装
修市场的各类潜规则，在这个行业中树立
一个标杆性的新型家装模式，天地和的宗
旨是省时、省力、省心、省钱，创造了一站式
服务模式，真正实现拎包入住，推出了自助
餐式的装修服务，让装修业主放心当个“甩
手掌柜”。在售后方面，实现24小时售后服
务，投诉后24小时以内一定处理。

专家支招3
现场实验“篮子做防水养鱼”

家装材料种类多，品牌多，良莠不齐，
如何鉴别好的家装材料，如何选择适合自
己的材料，这是很多业主面临的最为头
疼的选择题。选好材料担心价格贵，超预
算。选便宜材料担心上当受骗。此次家装
大课堂，天地和家装公益为岛城装修业
主介绍如何以做实验的方式，让业主不再
有“选择综合征”。
天地和家装集团执行总裁尹刚介绍

说：“我们之前做过很多种实验，比方说为
了检测防水材料过不过关，我们会选择两
个塑料篮子，直接就在篮子的表面做防水，
两种材料做完防水之后，注上水，直接就在
水里养鱼，一方面看篮子漏不漏水，这是质
量关，另一方面，我们还要看篮子里面养的

鱼会不会死掉，这是环保关；除此之外，我
们还会以做实验的形式来检测地砖、地板
等建材的质量，以最直观的方式，教装修业
主选择装修材料。”
“天地和家装从2014年就与全国176
家知名建材商达成战略合作，经过了3年
的发展，我们不断调整产品结构，优化产品
类别，与市场同步，与消费理念同步，满足
消费者的需求。”天地和家装集团执行总裁
尹刚说，“我们要把工厂价模式执行到底，
打破传统家装利益灰色链条，让老百姓少
花钱，就能用上最好最流行的材料。”
在3·15即将来临之际，天地和家装在
本周六、周日两天推出了2017年《半价样
板房·征集》大型家装活动回馈社会，并开
设家装课堂专门讲解《装修白皮书》常识，
让业主彻底免去“装修陷阱”的困扰。
据介绍,参与天地和半价样板房征集,
可享受全房21件多种风格的家具和全房8
大电器免费送,其中包含:55寸曲屏液晶
电视、法式多开门冰箱、定速节能空调、
智能厨电、滚筒洗衣机、全效消毒柜等。
全房设计、全房人工、全房基装、主材、橱
柜、卫浴统统免费送。天地和32万、36万
等多个超豪华全包装修套餐,全场半价；
100平米3房2厅半价全包仅需159800
元，汉邦地板、马可波罗磁砖、欧神诺陶
瓷、王者陶瓷、法恩莎卫浴、金牌卫浴、格
力电器、美的电器、TCL电器等知名品牌
材料商齐聚活动现场。业主只需花100
元抢订100个报名名额,活动现场将从
100个报名业主中抽取30个半价样板房
装修优惠。
有意向装修的业主，可以拨打提前抢

订热线电话：0532-8082 8082免费咨询。

2 月 1 2
日，“家装公益
大讲堂”开课。
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